Rozdziat MWDP
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Tresé MWDP po zmianie

Komunikat tej jest wysytany w przypadku, kiedy data wymagana realizacji zamdwienia wyznaczona byta z przedziatu 10 DR - 120 DK, dla zamdwien, dla ktdérych data realizacji byta
wyznaczona z przedziatu 7 DR — 9 DR komunikat-niejest-wysytany komunikaty te bedg przesytane w KPI 2 DR -3 DR przed wymagang datg.

Zmiana dotyczy zakresu zwigzanego z dodaniem komunikatu informujgcego o potwierdzonej dacie realizacji dla krétkiego KPI (7-9 DR).

Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:

- 3.1.1. ZMIANA USEUGI ZE ZMIANA LUB BEZ ZMIANY OPERATORA (WLR, BSA, LLU z/bez NP)
- 3.1.2. OBSLUGA MODELU RESELLERSKIEGO (WLR, BSA, LLU z/bez NP)

- 3.1.3. ZMIANA OPERATORA USEUGI REGULOWANEJ (WLR, BSA, LLU z/bez NP)

- 3.1.4. ZMIANA POZIOMU DOSTEPU / KLASY RUCHU USEUGI BSA

- 3.1.5. ZMIANA RODZAJU DOSTEPU USEUGI LLU (z lub bez NP)

- 3.2.1. ZAMOWIENIE USkUGI REGULOWANEJ NA +ACZU ABONENCKIM AKTYWNYM

- 3.2.2. ZAMOWIENIE USEUGI REGULOWANEJ NA tACZU ABONENCKIM NIEAKTYWNYM
- 3.8.1. ZMIANA MIEJSCA LOKALIZACJI USEUGI REGULOWANEJ

- 3.3.2. MODYFIKACJE OPCJI / TECHNOLOGII USLUGI BSA

- 3.3.3. MODYFIKACJA WLR. DODANIE/USUNIECIE MSN/DDI

- 3.4. REZYGNACJE Z UStUG REGULOWANYCH

- 3.10. ZMIANA RODZAJU DOSTEPU USEUGI LLU Z EACZA ABONENCKIEGO NA LPPA ORAZ Z LPPA NA £ACZE ABONENCKIE

- 4.10. KREOWANIE USLUGI PBX NA USEUGACH WLR (dot. PBX linii)

- 4.11. MODYFIKACJA (DODAWANIE, USUWANIE ELEMENTOW SKEADOWYCH) USEUGI PBX NA USLUGACH WLR (dot. PBX lini)

- 4.12. LIKWIDACJA USEUGI PBX NA USEUGACH WLR (dot. PBX linii)
- 4.13. KREOWANIE USLUGI PBX NA USEUGACH WLR (dot. PBX wielodostep DDI)

- 4.14. MODYFIKACJA (DODAWANIE, USUWANIE ELEMENTOW SKEADOWYCH) USEUGI PBX NA USEUGACH WLR (dot. PBX wielodostep DDI)

- 4.15. DODAWANIE/USUWANIE KANAEOW B NA USEUDZE WLR ISDN PRA

2 |[3.2.2.4 pktd

5. W przypadku negatywnej weryfikacji technicznej, TP w 4 DR-ed-wptywirzamowienia-do—+2-od terminu przewidzianego na wykonanie weryfikacji formalnej odsyta droga
elektroniczng komunikat do Biorcy i opcjonalnie do Macierzystego (tylko w przypadku, kiedy wynik WT jest z RA) zawierajgcy ponizszy zakres danych, uzupetniony o przyczyne
odmowy realizacji Zamdwienia. Mozliwe wyniki negatywnej weryfikacji technicznej:

Zmiana dotyczy doprecyzowania terminu w jakim zostanie wystany komunikat dotyczacy wyniku weryfikacji techniczne;.
Dotyczy procgséw z zatgcznika nr 1
- 3.2.2. ZAMOWIENIE USEUGI REGULOWANEJ NA £ACZU ABONENCKIM NIEAKTYWNYM

38 [3.3.1.4pkt13

13. W przypadku akceptaciji dobudowy przytacza (pkt 6¢) Biorca powinien wskazac planowang date dobudowy przytacza abonenckiego. Data nie moze przypadac pdzniej niz na 21
DK ed-dria-Ziozenia-zarmtwienia-doTR. od przestania komunikatu z akceptacjg RA w zakresie budowy przytgcza.

Zmiana dotyczy doprecyzowania momentu od ktdrego jest liczony czas jaki OA ma na wybudowanie przytacza.
Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:
- 3.3.1. ZMIANA MIEJSCA LOKALIZACJI USEUGI REGULOWANEJ

5. Dla zamdwien, w ktorych Biorca wskazat date wymagang z przedziatu 7DK — 9DK TP po pozytywnej weryfikacji formalnej przystepuie-tdo-realizacii-zamowieniar w przypadku, gdy

Zmiana dotyczy zapisow opisujgcych przebieg procesow w skrocongj Sciezce realizacii, dla KPI 7-9 DK.

4 [3.3.1.4 pkis i/?/tr;leijjrq mcl)chI:vIVB(i)sz te;c;r;?;crﬁgewrese;;ac:(lo;:;ie:]riwlzstlenolil,Vi'(I;I:dS;zlygte;Lgﬁzggl reahzac” zamowienia. Koumkat z mformaja o] ywng we|}<aoj| teghn|f;znej nie bgdme Dotyczy proceséw z zatacznika nr 1:
ysylany. Lo Blorcy wyslany komuniat p ajacy e WP Zamon - 3.3.1. ZMIANA MIEJSCA LOKALIZACJ! USEUGI REGULOWANEJ
A \W-przypad y acji-fo S & powiade S Zmiana dotyczy usuniecia zpisdw mowigcych o wysytaniu komunikatu z datg realizacji przed fizycznym wykonaniem zamdwienia.
5 |[4.5.3 pkt 4 omuRikatt-e i sSie—za a anejcdacierea e Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:

- 4.5. ZAWIESZENIE CZASOWE WLR

6 [Rozdziat 3.1.4.1 pkt 1

1. Abonent sklada Zamdwienie na zmiane poziomu dostepu/klasy ruchu ustugi BSA swiadczonej przez Biorce. Abonent wskazuje date, od ktérej chciatby korzystac z nowej ustugi.
Termin ten nie moze by¢ krétszy niz +4 7 DRE i diuzszy niz 120 DK (termin liczony jest od daty wptywu Zamdwienia do TP i przypadac na dzien $wigteczny, ani dni ustawowo wolne
od pracy).

Zmiana dotyczy doprecyzowania terminu minimalnej daty wymaganej z jakg moze zosta¢ zlozone zamdwienie przez OA.
Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:
- 3.1.4. ZMIANA POZIOMU DOSTEPU / KLASY RUCHU USEUGI BSA

7 |3.1.5.4. pkt6

6. W przypadku braku technicznej mozliwosci realizacji zamowienia (weryfikacja techniczna negatywna) TP w ciggu 4 DR od rozpoczecia weryfikacji technicznej +BR-odsyta
drogg elektroniczng komunikat do Biorcy i Dawcy (opcjonalnie Operatora Macierzystego) uzupetiony o przyczyne odmowy realizacji Zamowienia. Zakres danych zawartych w
przesylanym komunikacje opisany jest w dokumencie MWD Komunikaty

Zmiana dotyczy doprecyzowania terminu w jakim zostanie wystany komunikat dotyczacy wyniku weryfikacji technicznej.
Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:
- 3.1.5. ZMIANA RODZAJU DOSTEPU USEUGI LLU (z lub bez NP)

8 [3.3.2.7 pkt nowy; 3.1.4.7 pkt nowy

6. Jezeli w ciagu 3 DR TP nie otrzyma potwierdzenia od Biorcy proponowanej daty lub nowej daty z dopuszczalnego przedziatu, zamdwienie zostanie anulowane. Informacja o
anulowaniu zostanie przekazana do Biorcy

7.TP dokonuje weryfikaciji, czy nowa data realizacji miesci sie w wymaganym terminie. Jezeli data miesci sie w wymaganym terminie, to TP wysyta komunikat z
potwierdzeniem do Biorcy o nowej dacie realizacji modyfikacji ustugi. Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacje opisany jest w dokumencie MWD
Komunikaty

7. 8.Réwnoczesnie Biorca przesyta do TP na dedykowang skrzynke dokumentacje techniczna dobudowanego przytacza. Wskazane odrebne skrzynki dla poszczegdinych typdw
procesow:

Zmiana dotyczy dodania zapiséw mdwigcych o wysytaniu komunikatu z potwierdzong datg realizacji po zakonczeniu preocesu inwestycji dla procesd modyfikacji BSA.

Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:
- 3.1.4. ZMIANA POZIOMU DOSTEPU / KLASY RUCHU USkUGI BSA
- 3.3.2. MODYFIKACJE OPCJI / TECHNOLOGII USkUGI BSA

9 [3.2.2.4 pkt4; 3.2.1.4 pkt 4

4. Po wysfaniu komunikatu o pozytywnej weryfikacji technicznej wraz z potwierdzong datg realizacji Zamdwienie przechodzi w faze realizacji. W przypadku, kiedy Operator Macierzysty
stwierdzi, ze nie ma mozliwosci ustawienia wskazanego przez TP RN, przesyla do TP komunikat anutowaniazamowienia-zgotnie z rozdziatern-3:9—dotyczgcy braku mozliwosci
kierownia ruchu na wskazany w komunikacie RN. Zakres danych zawartych w przesytanym komunikacje opisany jest w dokumencie MWD Komunikaty .

Zmiana dotyczy doprecyzowania zapisdw zwigzanych z rodzajem komunikatu jakim operator Macierzysty przekaze informacje o braku mozliwosci koerowania ruchu przychodzacego na wskazany RN.

Dotyczy proceséw z zatgcznika nr 1:
- 3.2.1. ZAMOWIENIE UStUGI REGULOWANEJ NA +ACZU ABONENCKIM AKTYWNYM
- 3.2.2. ZAMOWIENIE USEUGI REGULOWANEJ NA £ ACZU ABONENCKIM NIEAKTYWNYM




4 W przypadku negatywnej weryfikacji technicznej, TP odsyta do Biorcy komunikat z podaniem przyczyny odmowy realizacji zamowienia. Blakonieczroserbudowy-przylgeza-proces-

Zmiana dotyczy usuniecia zpisow mowigcych o realizacji procesu zgodnie z zatozeniami procesu dostarczania ustugi na LAN.

10 [4.14.4 pkt4 jiestreatizowany-zgodnie-zprocesemtAN-opisanyrm-wrozdziale-32-2ZAMOWHIENIE USHUGHREGUEOWANEI-NAHACAT-ABONEN MHNIEAKTYWWINY M Zakres danych zawartych |Dotyczy procesdw z zatgcznika nr 1:
w przesytanym komunikacje opisany jest w dokumencie MWD Komunikaty. - 4.14. MODYFIKACJA (DODAWANIE, USUWANIE ELEMENTOW SKEADOWYCH) USEUGI PBX NA USEUGACH WLR (dot. PBX wielodostep DDI)
Zasady zgtaszania uszkodzeh:
. T N T T A U T T S U o A B e et er s ol . |Zmiana dotyczy usunigcia zpisow zwigzanych z aktualizacjg i zasilaniem bazy podmiotéw priorytetowych.
1 [4.1.1 ® Bazareferencyina bedzie aiduaizowana: T przeKazywana przez SIorog e czeSeie iz raz e kwartar T bedzie zawmerac poSmioty wymienione wSOR-Saza-anonentow, Cila kIONeR™™™ | Dotyczy procesow z zatacznika nr 1:
o st FroT a2 BraKior rosinodel sulassomin mmar ofordatomer VR BRI PR SR e e PR PRy PR S - 4.1. USZKODZENIA UStUG REGULOWANYCH POPRZEZ IS
[ )
4.19. Aktualizacja bazy podmiotow
Baza referencyjna moze zawiera¢ podmioty bedace organami administarcji publicznej, badz jednostkami swiadczacymi ustugi w zakresie: ochrony zdrowia i zycia, bezpieczenstwa
Panstwa i porzgdku publicznego, obronnosci, szkolnictwa oraz sadownictwa.
Baza abonentéw nie moze obejmowac tgcznie wiecej niz 25% abonentéw danego Operatora.
Dla podmiotow z bazy referencyjnej przekazanej przez Biorce do TP Biorca moze nada¢ Awarii status priorytetowy .
4.19.1 Zasady zglaszania aktualizacji bazy podmiotow
Operator przesyta do TP poprzez IS| zgtoszenie wprowadzenia aktualizacji bazy podmiotdw uprawnionych. Zakres danych zgodny z MWD Komunikaty. Baza referencyjna bedzie
aktualizowana i przekazywana przez Biorce nie czescigj niz raz na kwartat.
4.19.2 Weryfikacja informatyczna
1. Zgtoszenie przestane przez Operatora jest weryfikowane pod katem informatycznym. Nastepuje automatyczne sprawdzenie przez system, struktury i formatu komunikatu, zgodnie ze
specyfikacjg dla poszczegdnych rodzajéw komunikatdw okreslong w dokumencie MWD Komunikaty.
2. W wyniku pozytywnej weryfikacji informatycznej nastepuje przyjecie i rejestracja zgtoszenia. W kolejnym kroku zgtoszenie podlega weryfikacji formalne;.
3. W wyniku negatywnej weryfikacji informatycznej nastepuje odrzucenie zgtoszenia. Do Operatora zostaje wystany komunikat o odrzuceniu zgtoszenia wraz ze wskazaniem przyczyny
12 |Nowy rozdziat 4.19 odrzucenia zgodnej z dokumentem MWD Komunikaty. Zmiana dotyczy dodania nowego rozdziatu w MWDP w ktdrym zostanie opisany proces obstugi Bazy Podmiotéw Priorytetowych.

4.19.3 Weryfikacja formalna

1. TP, w terminie do 3 Dni Roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia, dokonuje jego weryfikaciji formalnej, przy zatozeniu, iz dziert wptywu zamdwienia do TP jest dniem T-0.

2. W przypadku negatywnej weryfikacji formalnej zgtoszenia, TP odsyta droga elektroniczng komunikat do Biorcy uzupetniony o przyczyne odmowy realizacji. Format komunikatu
zawiera zakres danych zgodnie z MWD Komunikaty.

3. W przypadku pozytywnej weryfikacji formalnej zgtoszenia, TP przystepuje do realizacji zgtoszenia.

4.19.4 Realizacja zgtoszenia

Po pozytywnej weryfikaciji formalnej TP aktualizuje baze referencyjng zgodnie z przeslanym przez Biorce zgtoszeniem. Baza referencyjna zachowuie historie aktualizacji uprawnionych
podmiotow.

TP w terminie do 3 Dni Roboczych poinformuije Biorce o wyniku aktualizacji bazy referencyjnej — pozytywnym lub negatywnym.

W przypadku odrzucenia pojedynczego rekordu z przestanego zgtoszenia nastepuje odrzucenie catego pliku — TP nie wykonuje aktualizacji bazy referencyjnej. Do Biorcy zostaje
wystane powiadomienie o0 braku aktualizacji bazy z powodu btednego pliku wraz ze wskazaniem przyczyny odrzucenia zgodnej z dokumentem MWD Komunikaty.

Zmiana dotyczy usuniecia z zatacznika nr.2 dla procesu 4.16. DODANIE, MODYFIKACJA, REZYGNACJA Z USEUGI SLA NA USEUDZE WLR - KPI dotyczacego wystania do Operatora komunikatu o potwierdzonej dacie realizacji (4DR przed data

13 |zat.2 KPI
wymagang )
) ) . . . . . o Zmiana dotyczy dodania w zatgczniku nr. 2 - zapisu dotyczacego KPI dla uszkodzert WLR
14 |zat2 kPl KPI - 26H - Wystanie komunikatu do Biorcy o usunigeciu uszkodzenia WLR wraz z kodem wyijscia. 4.1 1 USZKODZENIA USFUG REGULOWANYCH

Miernik obejmuje czas od daty zgtoszenia uszkodzenia WLR do daty wystania komunikatu do Biorcy.




