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DECYZJA nr DHRT.WORK.6082.1.2016.6
(dotychczasowa sygn. sprawy DHRT.WORK.6082.7.2015)

Na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r. poz. 243 z pézn. zm., zwanej dalej ,,Pt”) oraz art. 104 § 1
i art. 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r., poz. 23, zwanej dalej ,.kpa”) w zw. z art. 206 ust. 1 Pt,
po rozpoznaniu wniosku Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (zwanej dalej ,,OPL”,
dawniej: Telekomunikacji Polskiej S.A., zwanej dalej ,,TP”) z dnia 22 maja 2015 r., (zwanego
dalej ,,Wnioskiem OPL”) zmodyfikowanego pismami z dnia 30 wrze$nia 2015 r. oraz dnia
2 listopada 2015 r., zawierajgcego projekt zmiany ,,Oferty ramowej okreslajagcej ramowe
warunki dostgpu telekomunikacyjnego w zakresie rozpoczynania i zakafnczania polaczen,
hurtowego dostepu do sieci TP, dostepu do taczy abonenckich w sposdb zapewniajacy dostep
pelny lub wspotdzielony oraz dostepu do taczy abonenckich poprzez wezly sieci
telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej transmisji danych”
(zwanej dalej ,,Oferta SOR”), zatwierdzonej decyzja Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (zwanego dalej ,,Prezesem UKE”) z dnia 29 wrzesnia 2010 r., a nastgpnie
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W czgdci zmienionej, w czgsci uchylonej, a w czgsci utrzymanej w mocy decyzja Prezesa
UKE z dnia 5 kwietnia 2011 r., decyzjg z dnia 4 pazdziernika 2011 r., znak: DHRT-WORK-
6082-2/11(70), decyzja z dnia 3 marca 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(283), decyzja
z dnia 26 maja 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(330), decyzjg z dnia 30 maja 2014 r.
znak: DHRT-WORK-6082-7/13(76), decyzja z dnia 2 czerwca 2014 r. znak: DHRT-WORK-
6082-3/11(448), decyzja z dnia 18 czerwca 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/13(202),
decyzja z dnia 26 lutego 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-2/13(133), decyzja z dnia 5 maja
2015 r., znak: DHRT-WORK-6082-7/13(177), decyzja z dnia 7 maja 2015 r., znak: DHRT-
WORK-6082-1/13(319), decyzja z dnia 9 czerwca 2015 r., znak: DHRT-WORK-6082-
4/12(194), decyzja z dnia 3 lipca 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-3/11(611), decyzja
z dnia 12 sierpnia 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(454), decyzja z dnia 2 listopada
2015 r. znak: DHRT.WORK.6082.6.2015.49 oraz decyzja Prezesa UKE z dnia 21 grudnia
2015 r., nr DHRT.WORK.6082.4.2015.99, w zakresie wprowadzenia alternatywnego procesu
dostarczania ustug hurtowych (zwany dalej ,,Projektem OPL”),

I. zmieniam Projekt OPL i zatwierdzam zmieniony Projekt OPL w nastepujacym
brzmieniu:

1. Czes¢é 1 Ogolna, Rozdzial 3 ust. 13, zdanie pierwsze Oferty SOR otrzymuje
brzmienie:

,»13. W ramach ISI, TP umozliwi PT usluge dokonania rezerwacji doktadnego terminu
(dzien, miesigc, godzina) wizyty shuzb technicznych TP w zakresie realizacji Ushlugi
BSA $wiadczonej w technologii VDSL na Laczach Abonenckich Aktywnych i Ustugi
BSA (w tym w technologii XPON (FTTH)) na Laczach Abonenckich Nieaktywnych
(Asysta instalacyjna) oraz Ushigi LLU w zakresie Lacza Abonenckiego
Nieaktywnego.”

2. W Czesci I Ogolnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 Oferty SOR wprowadzam
lit. a%) w brzmieniu:

,,az) miedzy 2 (dwa) DR a 120 (sto dwadziescia) dni dla:

e Zamoéwienia na Ustugi BSA w technologii VDSL na faczu Abonenckim
Aktywnym z aktywng ustuga glosowg oraz Zamowienia na Ustugi BSA
w technologii xPON (FTTH) dla procesu skroconego charakteryzujacego sie
brakiem etapu weryfikacji technicznej”.

3. W Czesci I Ogoélnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 Oferty SOR
wprowadzam lit. d) w brzmieniu:

,,d) miedzy 6 (sze$¢) DR a 120 (sto dwadziescia) dni dla:

e Zamowienia Ushugi BSA lub Ustugi LLU na &kLaczach Abonenckim
Nieaktywnym dla pozytywnego WT (Przytacze Abonenckie istnieje) - dla
procesu skroconego charakteryzujacego si¢ brakiem etapu weryfikacji
technicznej”.

4. W Czesci I Ogolnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15a Oferty SOR otrzymuje
brzmienie:

»15a. PT korzystajacy z Aplikacji moze rezerwowaé termin realizacji Ustugi BSA
w technologii VDSL na LAA, oraz realizacji Ustugi BSA (w tym w technologii XPON
(FTTH)) na LAN, jak rowniez realizacji Ustlugi LLU poprzez wskazanie
za posrednictwem Aplikacji wybranego terminu dostgpnosci stuzb technicznych TP.
Rezerwacja terminu dostepnosci stuzb technicznych TP dla jednostkowego tacza
Abonenckiego musi zosta¢ dokonana najpdzniej w dniu zlozenia Zamoéwienia
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na Ustuge LLU lub Ustuge BSA w technologii VDSL, xPON (FTTH) lub Ustugi BSA
na LAN w zakresie tego Lacza Abonenckiego. Dla kazdej rezerwacji dokonanej
w Aplikacji, PT otrzymuje Identyfikator Rezerwacji (ID Rezerwacji) bedacy
rownoczesnie potwierdzeniem dokonania rezerwacji”.

. W Cze$ci 1 Ogolnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b Oferty SOR,
wprowadzam lit. b'), w brzmieniu:

,,15b. b") dla realizacji Ustugi BSA lub Ustugi LLU na LAN w przypadku pozytywnego
WT (przytacze istnieje), miedzy 6 (sze$¢) DR a 120 (sto dwadziescia) dni”.

. W Cze$ci I Ogélnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b, Oferty SOR
wprowadzam lit. ¢) w brzmieniu:

,»C) dla realizacji Ustugi BSA w technologii VDSL na Laczu Abonenckim z aktywnag
ustuga glosowa, dla procesu skroconego charakteryzujacego si¢ brakiem etapu
weryfikacji technicznej miedzy 2 (dwa) DR a 120 (sto dwadzie$cia) dni”.

. W CzeSci I Ogélnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b, Oferty SOR
wprowadzam lit. d) w brzmieniu:

»d) dla realizacji Ustugi BSA w technologii xPON (FTTH) dla procesu skroconego
charakteryzujacego si¢ brakiem etapu weryfikacji technicznej miedzy 2 (dwa) DR a 120
(sto dwadziescia) dni”.

. W Czesci I Ogoélnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15¢ Oferty SOR otrzymuje
brzmienie:

»15c. PT za posrednictwem Aplikacji moze dokona¢ modyfikacji zarezerwowanego
terminu dostgpnosci stuzb technicznych, o ktérych mowa w ust. 15b, w kazdym czasie
przed datg realizacji Zamowienia”.

. W Czesci 1 Ogoélnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 Oferty SOR wprowadzam
ust. 18b w brzmieniu:

,»18b. Dla zamoéwien na Ustuge BSA w technologii VDSL na LAA z aktywna ushuga
glosowg lub XPON (FTTH) PT moze wybra¢ alternatywny tryb realizacji Zamdowienia
na Ustuge BSA z pominigciem etapu weryfikacji technicznej. Zgodnie z tym trybem
TP po pozytywnej weryfikacji formalnej przystepuje do uruchomienia Ustugi BSA
w zamawianej Opcji Ustugi w terminie wyznaczonym za posrednictwem Aplikacji.
Zasady realizacji Zaméwienia na Usluge BSA w trybie, o ktorym mowa w zdaniu
poprzednim sg nastgpujace:

e PT w Zamoéwieniu na Ustluge BSA wskazuje, iz Zaméwienie na Ustuge BSA
bedzie realizowane z pominigciem etapu weryfikacji technicznej oraz podaje
ID Rezerwaciji;

e Termin realizacji Zamowienia na Usluge BSA musi si¢ mie$ci¢ w przedziale
od 2 (dwoch) DR do 120 (stu dwudziestu) dni od daty dostarczenia do TP
Zamowienia na Usluge BSA w technologii VDSL na L AA z aktywng usluga
gtosowa lub XPON (FTTH);

e Uruchomienie nastepuje zgodnie z terminem wskazanym za posrednictwem
Aplikacji;
e W przypadku braku mozliwosci $wiadczenia Ustugi BSA dla tego trybu

nastgpuje zakonczenie procesu (brak sporzadzania i przekazywania do PT
rozwigzania alternatywnego)”.
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10. W Czesci 1 Ogolnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20, lit. f) Oferty SOR
pomiedzy zdanie pierwsze a drugie wprowadzam zdanie w brzmieniu:

,Dodatkowo PT moze skorzysta¢ z Aplikacji w celu rezerwacji terminu realizacji ustug
na Laczu Abonenckim Nieaktywnym za posrednictwem Aplikacji zgodnie z pkt 15a”.

11. W Czesci 1 Ogolnej, Rozdzial S, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20a, zdanie pierwsze
Oferty SOR otrzymuje brzmienie:

»20a. W przypadku realizacji zamowien Ustugi BSA:
— w technologii VDSL dla LAA z aktywng ustuga gtosowg lub,
— w technologii xPON (FTTH),

TP kontaktuje si¢ z Abonentem w celu umodwienia Asysty instalacyjnej w lokalu
Abonenta, z wytaczeniem sytuacji, gdy zamoéwienie posiadato ID Rezerwacji”.

Il. Niniejszej decyzji, na podstawie art. 108 § 1 kpa, nadaje¢ rygor natychmiastowej
wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W oparciu o zgromadzony w sprawie material dowodowy, Prezes UKE ustalil
nastepujacy stan faktyczny:

W dniu 29 wrzesnia 2010 r. Prezes UKE wydat decyzj¢, w ktorej zatwierdzit Oferte SOR.

W dniu 30 grudnia 2010 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DART-SMP-6040-2/10(52)
(zwang dalej ,,.Decyzja SMP 4”), w ktorej TP (obecnie OPL) zostala wyznaczona jako
przedsigbiorca telekomunikacyjny o znaczacej pozycji rynkowej na krajowym rynku
swiadczenia ustug hurtowego (fizycznego) dostepu do infrastruktury sieciowej (w tym
dostepu dzielonego lub w pelni uwolnionego) w stalej lokalizacji (zwanym dalej ,,Rynkiem
4. W Decyzji SMP 4, w zwiazku z wyznaczeniem TP (obecnie OPL) jako przedsigbiorcy
o znaczacej pozycji rynkowej na Rynku 4, na TP (obecnie OPL) zostaly natozone obowigzki
regulacyjne (omowione ponizej), m.in. obowigzek, o ktorym mowa w art. 42 ust. 1 Pt,
polegajacy na przygotowaniu i przedstawieniu w terminie 3 miesigcy od dnia dorgczenia
Decyzji SMP 4 oferty ramowej o dostgpie telekomunikacyjnym w zakresie zapewnienia
dostepu o infrastruktury sieciowej w statej lokalizacji, w tym do lokalnej petli 1 podpetli
abonenckiej, okreslonym w Zalaczniku nr 1 do Decyzji SMP 4.

W dniu 5 kwietnia 2011 r. Prezes UKE wydat decyzje, w ktorej w czegsci uchylit i zmienit,
decyzje z dnia 29 wrzes$nia 2010 .

W dniu 4 pazdziernika 2011 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DHRT-WORK-6082-
2/11(70), w ktorej czgsciowo zmienit Oferte SOR, poprzez dodanie do Oferty SOR
postanowien dotyczacych ustugi VDSL?.

W dniu 3 marca 2014 r. Prezes UKE wydat decyzj¢ czgsciowa znak: DHRT-WORK-6082-
1/12(283), w ktorej czeSciowo zmienit Ofert¢ SOR poprzez dodanie do Oferty SOR
postanowien dotyczacych ustugi o podwyzszonej optacie. W pozostalym zakresie Prezes
UKE rozstrzygnat decyzja z dnia 26 maja 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(330).

! Zgodnie z Zaleceniem Komisji 2007/879/WE w sprawie wiasciwych rynkow produktow i ustug w sektorze
tacznosci elektronicznej podlegajacych regulacji ex ante (Dz.U. L 344/65 z 28.12.2007 r., zwanym dalej
»Zaleceniem Komisji”)
2 ang. Very High Speed DSL - technologia XDSL umozliwiajaca szybka transmisje danych przez pojedyncza
par¢ miedziang.
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W dniu 30 maja 2014 r. Prezes UKE wydatl decyzj¢ znak: DHRT-WORK-6082-7/13(76),
w ktorej czesciowo zmienit Ofert¢ SOR poprzez dodanie do Oferty SOR postanowien
dotyczacych nowej opcji ustugi BSA - do 80 Mbit/s.

W dniu 2 czerwca 2014 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DHRT-WORK-6082-3/11(448),
ktorg czeSciowo zmienit Ofertg SOR w szczego6lnosci w zakresie postanowien dotyczacych
zasad dostgpu do lokalnej petli abonenckiej oraz w zakresie dostepu do ustugi BSA.

W dniu 18 czerwca 2014 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DHRT-WORK-6082-1/13(202),
ktora czesciowo zmienit Oferte¢ SOR w zakresie postanowien dotyczacych awarii, kar
umownych i bonifikat.

W dniu 7 pazdziernika 2014 r. Prezes UKE wydal decyzj¢ znak: DART-SMP-6040-
1/14(121) (zwang dalej ,,.Decyzja SMP 57), w ktorej okreslit rynek wtasciwy jako rynek
swiadczenia hurtowych ustug dostgpu szerokopasmowego na obszarze calego kraju (zwany
dalej ,Rynkiem 5°”), z wylaczeniem obszaréw gminnych okreslonych w pkt 1 Zatacznika
nr 1 do przedmiotowej decyzji oraz wyznaczyt OPL, jako przedsigbiorce
telekomunikacyjnego 0 znaczacej pozycji rynkowej na danym rynku. W Decyzji SMP 5
w zwiagzku z wyznaczeniem OPL jako przedsi¢biorcy o znaczacej pozycji rynkowej na Rynku
5, na OPL zostaly natozone obowiazki regulacyjne (oméwione ponizej), m.in. obowiazek,
o ktorym mowa w art. 42 ust. 1 Pt, polegajacy na przygotowaniu i przedstawieniu w terminie
3 (trzech) miesiecy od dnia dorgczenia Decyzji SMP 5 projektu oferty ramowej o dostepie
telekomunikacyjnym — zaréwno w oparciu o technologi¢ miedziana, jak i $wiattowodowsg —
w zakresie zapewnienia dostgpu do urzadzen dostgpu szerokopasmowego oraz dostgpu
do weztow sieci telekomunikacyjnej uzywanych na potrzeby szerokopasmowej transmisji
danych kierowanej do lokalnej petli abonenckiej, okreslonym w Zataczniku nr 2,
stanowigcym integralng cze$¢ Decyzji SMP 5.

W dniu 26 lutego 2015 r. Prezes UKE wydat decyzj¢ znak: DHRT-WORK-6082-2/13(133),
w ktorej zmienit postanowienia Oferty SOR w zakresie postanowien dotyczacych narzedzi
do przekazywania danych rozliczeniowo-bilingowych dla ustugi WLR.

Decyzja z dnia 5 maja 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-7/13(177) Prezes UKE,
po rozpatrzeniu wniosku 0 ponowne rozpatrzenie sprawy, czesciowo zmienil decyzje z dnia
30 maja 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-7/13(76) i w tym zakresie orzekl co do istoty
sprawy.

Decyzja z dnia 7 maja 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/13(319) Prezes UKE,
po rozpatrzeniu wniosku 0 ponowne rozpatrzenie sprawy, czesciowo zmienil decyzje z dnia
18 czerwca 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/13(202) i w tym zakresie orzek} co do istoty
sprawy.

Pismem z dnia 22 maja 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej dnia
22 maja 2015 r.) OPL wniosta o zatwierdzenie zmiany Oferty SOR zgodnie z Projektem
OPL, stanowigcym Zatagcznik nr 1 do przedmiotowego pisma. OPL wskazata,
1z przedmiotowy wniosek jest wynikiem:

¥ Zgodnie z numeracjg przyjeta w zaleceniu Komisji z dnia 17 grudnia 2007 r. w sprawie wiasciwych rynkow
produktow i ustug w sektorze tacznosci elektronicznej podlegajacych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywa
2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci
elektronicznej (Dz. U. L 344/65 z 28.12.2007). Rynek ten odpowiada rynkowi 3b wskazanemu w zaleceniu
Komisji 2014/710/UE z dnia 9 pazdziernika 2014 r. w sprawie wlasciwych rynkéw produktéw i ushug
w sektorze lacznosci elektronicznej podlegajacych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywa 2002/21/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ushug tacznosci elektroniczne;j

(zalecenie w sprawie wlasciwych rynkow) ( Dz.U. L 295 z 11.10.2014, s. 79).
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e procesu Time-to-Market (zwanego dalej ,,procesem TTM”) wszczetego pismem znak:
TKRHA/GK/OPL-016/02/15 z dnia 20 lutego 2015 .,

e dodatkowych wyjasnien OPL z dnia 31 marca 2015 r. nr TKRHA/GK/OPL-030/03/15
oraz

e akceptacji przez Prezesa UKE propozycji rozpoczgcia regulowanego procesu TTM
w pi$mie z dnia 13 kwietnia 2015 r. znak: DHRT-WORK-6002-32/15(8).

OPL wskazata, iz przedmiotem wniosku jest wprowadzenie alternatywnego procesu
dostarczania ustug hurtowych, polegajacego na skréceniu Kluczowych Wskaznikéw
Efektywnosci (ang. Key Performance Indicators, zwanych dalej ,,KPI”) procesu dotyczacego
etapu wpigcia Przylacza Abonenckiego dla ustugi ADSL 1 VDSL oraz LLU. Proces ten
obejmuje etap wpiecia Przytgcza Abonenckiego oraz przeprowadzenia Asysty Technicznej
dla VDSL. Pozostale etapy realizacji ustugi pozostaja bez zmian. W ocenie OPL, dzigki
przedmiotowym zmianom zlecenie operatora alternatywnego (zwanego dalej ,,OA”) trafi
bezposrednio do realizacji (po komunikacie potwierdzenia istnienia Przylacza lub
po potwierdzeniu wybudowania tego przylacza). W konsekwencji instalacja ustugi bedzie
mogta nastgpi¢ juz nastgpnego dnia roboczego po zlozeniu zlecenia przez OA. W ramach
skréconego dostarczania ustug beda realizowane rowniez instalacje ustug VDSL na faczach
Abonenckich Aktywnych. W tym przypadku proces bedzie si¢ charakteryzowal pominieciem
etapu Weryfikacji Technicznej, a nastepnie przekazaniem zamowienia bezposrednio
do realizacji.

OPL wskazata, iz nie zaktada pobierania optat za skrocone czasy dostarczania tych ustug, jak
rowniez za umozliwienie przetozenia terminu wizyty Partnera Technicznego. W ocenie OPL,
wdrazana ustuga jest udogodnieniem, ktore nie stanowi odrgbnej pozycji w cenniku
detalicznym, a ktore powinno zosta¢ odzwierciedlone w regulowanej ofercie OPL.

OPL wskazata jednoczesnie, iz Oferta SOR zawiera ujednolicony proces dostarczania Ustugi
BSA i Ustugi LLU. Skorzystanie z alternatywnego procesu bedacego przedmiotem
niniejszego wniosku bedzie mozliwe jedynie w przypadku wykorzystania Kalendarza Wizyt
Montera (zgodnie z terminologia Oferty SOR, Kalendarz Montera jest Aplikacja). Dzieki
temu narzedziu OPL 1 OA beda w stanie zarzadza¢ ograniczonymi zasobami Partnerow
Technicznych oraz zapewnic¢ realizacj¢ tego typu instalacji w wyznaczonym terminie.

Zdaniem OPL, zachowanie dotychczasowego procesu dostarczania Ustug Regulowanych
1 wprowadzenia alternatywnego procesu do wyboru operatora korzystajacego pozwoli na:

e zachowanie dotychczas stosowanego w Ofercie procesu dostarczania Ustug
Regulowanych dla OA, ktorzy nie beda chcieli korzysta¢ z Kalendarza Montera;

e zapewnienie ciagglosci realizacji zamowien dla OA w przypadku wyczerpania si¢
zasobow technicznych OPL dla realizacji instalacji ustug dzieh po zlozeniu
zamoOwienia przez uzytkownika koncowego. W takim przypadku zamowienia bgda
realizowane zgodnie z dotychczasowym procesem.

Pismem z dnia 26 maja 2015 r., Prezes UKE zawiadomit OPL, Krajowa Izbe Gospodarcza
Elektroniki i Telekomunikacji z siedzibg w Warszawie (zwang dalej ,,KIGEiT”), Polskg Izbe
Informatyki i Telekomunikacji z siedzibg w Warszawie (zwang dalej ,,PIIT”) oraz Polskg Izbe
Komunikacji Elektronicznej z siedzibg w Warszawie (zwanag dalej ,,PIKE”) o wszczeciu
w dniu 22 maja 2015 r. postepowania w sprawie Wniosku OPL, informujac jednocze$nie,
ze zgodnie z art. 31 § 1 ust. 2 kpa organizacja spoleczna moze wystgpi¢c do organu
z zadaniem dopuszczenia jej do udziatu w postepowaniu, jezeli jest to uzasadnione celami
statutowymi tej organizacji i gdy przemawia za tym interes spoleczny. Ponadto, Prezes UKE

zawiadomit organizacje spoleczne, iz zgodnie z art. 31 § 5 kpa organizacja spoteczna, ktora
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nie uczestniczy w postgpowaniu na prawach strony, moze za zgoda organu administracji
publicznej przedstawi¢ organowi swoj poglad w sprawie, wyrazony W uchwale lub
oswiadczeniu jej organu statutowego.

Pismem z dnia 1 czerwca 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j
dnia 3 czerwca 2015r.) KIGEIiT wniosta o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu
wszczetym na podstawie Wniosku OPL.

Postanowieniem z dnia 9 czerwca 2015 r. Prezes UKE dopuscit KIGEIiT do udzialu
W postepowaniu.

W dniu 9 czerwca 2015 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DHRT-WORK-6082-4/12(194),
w ktorej zmienit postanowienia Oferty SOR poprzez wprowadzenie Ustugi BSA $wiadczonej
w podwyzszonej klasie ruchu (klasa C2) na poziomie dostepu Ethernet, w opcjach
przeptywnosci w przedziale od ,,DSL 250 do ,,DSL 15000 oraz wprowadzenie nowej opcji
Ustugi BSA ,,DSL 20000 swiadczonej w podwyzszonej klasie ruchu, na poziomach dostepu
ATM*, Ethernet, IP Zarzadzany oraz IP Niezarzadzany.

Pismem z dnia 10 czerwca 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j
dnia 12 czerwca 2015 r.) PIIT wniosta o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu wszczetym
na podstawie Wniosku OPL.

Postanowieniem z dnia 18 czerwca 2015 r. Prezes UKE dopuscit PIIT do udziatu
W postepowaniu.

Pismem z dnia 25 czerwca 2015 r. (data wpltywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej
dnia 30 czerwca 2015r.) PIKE wniosta o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu
wszczetym na podstawie Wniosku OPL.

Postanowieniem z dnia 3 lipca 2015 r. Prezes UKE dopuscit PIKE do wudzialu
W postgpowaniu.

Decyzja z dnia 3 lipca 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-3/11(611) Prezes UKE,
PO rozpatrzeniu wnioskOw o ponowne rozpatrzenie sprawy, czesciowo zmienil decyzj¢ z dnia
2 czerwca 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-3/11(448) i w tym zakresie orzekt co do istoty
sprawy.

Decyzja z dnia 12 sierpnia 2015 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(454) Prezes UKE,
PO rozpatrzeniu wnioskOw o ponowne rozpatrzenie sprawy, czesciowo zmienil decyzj¢ z dnia
26 maja 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-1/12(330) i w tym zakresie orzekt co do istoty
sprawy.

Pismem z dnia 30 wrze$nia 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j
dnia 30 wrzesnia 2015 r.) OPL ztozyta modyfikacje Wniosku OPL (zwang dalej ,,modyfikacja
Whniosku OPL”) polegajaca na uzupelnieniu Wniosku OPL o mozliwos$¢ zastosowania
skroconego procesu dostarczania dla Ustugi BSA dla technologii xPON (FTTH) oraz Ushugi
LLU realizowanych za posrednictwem infrastruktury swiattowodowe;.

Pismem z dnia 8 pazdziernika 2015 r. Prezes UKE powiadomit strony, ze ze wzgledu
na znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy, do materiatu dowodowego w niniejszym
postepowaniu zostaty dotaczone kopie dokumentéw opatrzonych klauzulg ,tajemnica
przedsigbiorstwa OPL”:

— pisma OPL z dnia 14 sierpnia 2015 r., nr TKRHA/GK/OPL-083/08/15 informujacego
o rozszerzeniu skroconego procesu dostarczania Ustugi BSA na technologie FTTH;

*ang. Asynchronous Transfer Mode — asynchroniczny tryb transmisji pakietowej,
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— pisma Prezesa UKE z dnia 25 sierpnia 2015 r., nr DHRT.WORK.6002.32.2015.2,
stanowigcego odpowiedz Prezesa UKE na ww. modyfikacj¢ dostarczania Ustugi BSA.

Pismem z dnia 9 pazdziernika 2015 r. Prezes UKE wezwat OPL, na podstawie art. 50 § 1 kpa
do przedstawienia wyjasnien w nast¢pujacych kwestiach:

1. wykazania spelnienia przestanek wynikajacych z art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz. U. z 2003 r. nr 153,
poz. 1503, z pézn. zm.) odnos$nie uznania za tajemnice przedsigbiorstwa OPL tresci: pisma
OPL z dnia 14 sierpnia 2015 r.,, nr TKRHA/GK/OPL-083/08/15 (w konsekwenciji
powyzszego koniecznym bylo objecie klauzulg ,,tajemnica przedsigbiorstwa OPL” pisma
stanowigcego odpowiedz Prezesa UKE na ww. pismo OPL, z dnia 25 sierpnia 2015 r.,
nr DHRT.WORK.6002.32.2015.2).

2. W przypadku uznania, ze ww. dokumenty stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa OPL,
przedstawienia wersji jawnej pisma OPL z dnia 14 sierpnia 2015 r.

3. Wykazania uzasadnienia merytorycznego dla wprowadzenia do Oferty SOR definicji
Ustugi LLU Fiber, o co wniosta OPL w modyfikacji Wniosku OPL, w konteks$cie tresci
Czegsci 111, Rozdziat 4 Oferty SOR.

4. Wskazania zakresu modyfikacji wniosku OPL z dnia 22 maja 2015 r. w zakresie Czgsci |
Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 15 ¢, oméwionej w tresci modyfikacji Wniosku OPL,
a nie przedstawionej w tre$ci zatacznika nr 1 do modyfikacji Wniosku OPL.

Pismem z dnia 19 pazdziernika 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej
dnia 19 pazdziernika 2015 r.) OPL odpowiedziala na wezwanie Prezesa UKE z dnia
9 pazdziernika 2015 r. OPL wskazala, ze wymienione w wezwaniu Prezesa UKE pisma nie
zawieraja juz informacji posiadajacych warto§¢ gospodarcza dla OPL, tym samym nie
stanowig juz tajemnicy przedsiebiorstwa OPL. Jednocze$nie OPL zawiadomita Prezesa UKE,
ze w zwigzku z watpliwosciami wskazanymi ww. wezwaniu, OPL zamierza zmodyfikowaé
Whniosek OPL do dnia 23 pazdziernika 2015 r.

W dniu 2 listopada 2015 r. Prezes UKE wydat decyzj¢ znak: DHRT.WORK.6082.6.2015.49,
w ktorej zmienil postanowienia Oferty SOR poprzez wprowadzenie do Oferty SOR ustug
szerokopasmowej transmisji danych (ustugi BSA) w opcji ,,100 Mbit/s” oraz ,,300 Mbit/s”
swiadczonych w oparciu o technologi¢ FTTH na trzech poziomach dostepu:

« [P Zarzadzany,
« [P Niezarzadzany,
« Ethernet.

Pismem z dnia 2 listopada 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej dnia
2 listopada 2015 r.) OPL zlozyla druga modyfikacje Wniosku OPL (zwanag dalej
»,modyfikacja Il Wniosku OPL”) polegajaca wprowadzeniu zmian do modyfikacji Wniosku
OPL, w konsekwencji watpliwosci Prezesa UKE wskazanych w tresci pisma Prezesa UKE
z dnia 9 pazdziernika 2015 r. Niezaleznie od powyzszej modyfikacji Wniosku OPL 1 jego
uzasadnienia, w wyniku zidentyfikowania dodatkowych zagadnien, ktore potencjalnie
moglyby budzi¢ watpliwosci Prezesa UKE, tj.

a) czy na Laczu Abonenckim musi istnie¢ ustuga glosowa lub ustuga szerokopasmowa lub
usluga glosowa 1 szerokopasmowa, aby mozna bylo skorzysta¢ ze skroconego procesu
dostarczania ustug szerokopasmowych, oraz

b) czy skrocony proces dostarczania ustug szerokopasmowych ma zastosowanie rowniez
do migracji np. z technologii ADSL do VDSL, OPL wyjasnita co nast¢puje:
Urzad Komunikacji Elektroniczne;j, 8
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OPL podkreslita, ze procesem, o ktorym mowa we Wniosku OPL zostang objete zamowienia
na Ustuge BSA i Ustuge LLU $wiadczone na taczach swiattowodowych FTTH, na ktérych
w chwili zlozenia zamoOwienia przez OA nie s3 $wiadczone zadne inne ustugi. OPL
zaznaczyla, ze w przypadku jednak ustlug na tgczach miedzianych, nowy proces bedzie
dotyczyt zaréwno Laczy Abonenckich Nieaktywnych Ustug LLU i1 Ustlug BSA
w technologiach ADSL i VDSL, jak rowniez na Laczach Abonenckich z istniejacg ustugg
glosowa, w przypadku ktoérych mozliwe bedzie doinstalowanie ustugi szerokopasmowej
w technologii VDSL z wykorzystaniem alternatywnego procesu z pominigciem etapu
Weryfikacji Technicznej. W zwigzku z tym nowy proces dotyczy zamawiania ustug
szerokopasmowych na taczach, na ktérych w momencie zlozenia zamowienia nie byta
$wiadczona ustuga szerokopasmowa OA lub OPL. Celem usystematyzowania ww. kwestii
OPL wskazata, ze nowy, skrocony proces dostarczania uslug szerokopasmowych bedzie
dotyczyt:

1. dla Ustugi LLU — aktywacji ustugi na taczach, na ktérych nie ma ani ustugi Czgsci
detalicznej OPL ani ustugi OA.

+ infrastruktura miedziana — gdy jest przytacze abonenckie;
* infrastruktura miedziana — gdy nie ma przytacza abonenckiego;
* FTTH — gdy jest przytacze abonenckie;
* FTTH — gdy nie ma przylacza abonenckiego;
2. dla Ustugi BSA
* infrastruktura miedziana — gdy nie ma przylacza abonenckiego (ADSL i VDSL);

« infrastruktura miedziana — gdy jest przylacze abonenckie i aktywna ustuga glosowa
PSTN (VDSL);

* FTTH — gdy jest przytacze abonenckie;
* FTTH — gdy nie ma przytacza abonenckiego.

Ponadto, w ocenie OPL, nalezy wzia¢ pod uwage fakt, iz nowy proces nie bedzie miat
zastosowania do migracji migdzyoperatorskich. OPL wyjasnita, ze powyzsza zasada wynika
z faktu, iz w migracjach konieczne jest zachowanie wszystkich terminéw zwigzanych
z potwierdzaniem dat pomiedzy operatorami, wynikajacych ze $wiadczenia ustug
na podstawie umowy z abonentem. Aktywacja nowej ushugi szerokopasmowej bedzie zatem
zawsze mozliwa dopiero w terminie wygasnigcia umowy abonenckiej, a wigc skrocony
proces dostarczania uslug szerokopasmowych nie moze mie¢ tutaj zastosowania.
W przypadku migracji mig¢dzyoperatorskich, OPL wskazata na mozliwo$¢ wykorzystania
w procesie instalacji ustugi uruchom Najwyzsza Mozliwa Opcje (zwang dalej ,,NMO”) oraz
wskazanie przez OA mozliwosci modyfikacji technologii na inng niz pierwotnie wskazana
w zamowieniu OA. W takim przypadku skorzystanie ze skroconego procesu dostarczania
ustlug w polaczeniu z procesem NMO bedzie si¢ wigzato ze wskazaniem mozliwos$ci zmiany
opcji w ramach technologii xDSL. Dodatkowo, OPL zaznaczyla, ze umozliwi takze
zastosowanie powyzszego procesu rowniez w przypadku zmiany technologii z ADSL
na VDSL.

Jednoczes$nie, OPL podkreslita, ze dla wszystkich ww. przypadkéw, aby mozliwe bylo
skorzystanie z nowego rozwigzania, koniecznym jest korzystanie z Aplikacji Kalendarza
Wizyt Montera. OPL zwrécita uwage, ze dzigki zastosowaniu tej aplikacji, OPL bedzie mogla
zapewni¢ dostepno$¢ stuzb technicznych 1 dostarczenie ushugi w skréconym KPL
W  przeciwnym przypadku zastosowanie beda mialy standardowe terminy realizacji

zamoOwienia okre§lone w Ofercie SOR.
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Dodatkowo OPL wskazata odnosnie Czgsci I Ogodlnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 18b
Oferty SOR, ze zawarty w tym przepisie tryb dotyczy zaréwno laczy z aktywna usluga
glosowa w przypadku taczy miedzianych, jak i taczy abonenckich nieaktywnych w tym laczy
swiattowodowych. Z tego tez powodu OPL nie dostosowywata zadnego wyrdznika, jesli
chodzi o okreslenie czy dane tagcze jest taczem aktywnym, czy nie. Rowniez w Czegsci |
Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20a, zdanie pierwsze Oferty SOR dla ustugi
miedzianej OPL wskazala, ze chodzi o LAA z aktywng ustuga gtosowa, m.in. dlatego wprost
opisano w tym przypadku LAA oraz technologi¢c XxPON. OPL zaznaczyla, ze tam gdzie bylo
to niezb¢dne OPL wskazywata czy dana zmiana dotyka calosci ushugi, czy tylko LAA lub
LAN.

W dniu 21 grudnia 2015 r. Prezes UKE wydat decyzje znak: DHRT.WORK.6082.4.2015.99,
zatwierdzajacg zmiany Oferty SOR poprzez wprowadzenie modyfikacji dotyczacych
realizacji przez OPL zamo6wien na ustugi regulowane powigzane z przeniesieniem numeru,
ktore to modyfikacje wynikaja z rozszerzenia funkcjonalnos$ci Platformy Lokalizacyjno-
Informacyjnej z Centralng Bazag Danych o obstuge proceséw przenoszenia numerdw.

W dniach od 24 lutego 2016 r. do 25 marca 2016 r., zgodnie z art. 15 Pt, Prezes UKE
przeprowadzit postgpowanie konsultacyjne odnosnie projektu decyzji administracyjnej
dotyczacej rozpatrzenia Wniosku OPL (zwane dalej ,,postgpowaniem konsultacyjnym”).
W ramach przeprowadzonego postgpowania konsultacyjnego do Prezesa UKE nie wptyneto
zadne stanowisko konsultacyjne.

W dniu 29 lutego 2016 r. Prezes UKE poinformowat Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentéw o rozpoczeciu postgpowania konsultacyjnego dotyczacego projektu decyzji
Prezesa UKE w przedmiocie rozpatrzenia Wniosku OPL o zatwierdzenie Projektu OPL.

W dniach od 4 kwietnia 2016 r. do 5 maja 2016 r. Prezes UKE, dziatajac na podstawie
art. 18 Pt, przeprowadzil postepowanie konsolidacyjne dotyczace projektu decyzji Prezesa
UKE w przedmiocie rozpatrzenia Wniosku OPL.

Pismem z dnia 29 kwietnia 2016 r. Komisja Europejska na podstawie art. 7 ust. 3 Dyrektywy
2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspolnych
ram regulacyjnych sieci i ustug tagcznosci elektronicznej (zwana dalej ,,.Dyrektywa ramowq”)5
przedstawita decyzje odnosnie konsolidowanego projektu decyzji. Komisja Europejska
nie zglosita zadnych uwag do projektu decyzji.

Pismem z dnia 4 maja 2016 r. Prezes UKE poinformowatl podmioty biorace udzial
W postepowaniu o przystugujagcym im na podstawie art. 10 kpa prawie do zapoznania si¢
z materialem zgromadzonym w sprawie, a takze do wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowodow 1 materiatow oraz zgloszonych zadan w terminie 3 (trzech) dni roboczych
od otrzymania pisma.

Pismem z dnia 11 maja 2016 r. Prezes UKE poinformowal PIKE o przyslugujagcym jej
na podstawie art. 10 kpa prawie do zapoznania si¢ z materialem zgromadzonym w sprawie,
a takze do wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowoddéw i materialdéw oraz zgloszonych
zadan w terminie 3 (trzech) dni roboczych od otrzymania pisma.

Biorac powyzsze pod uwage, Prezes UKE, zwazyl co nastepuje:

Na podstawie art. 206 ust. 1 Pt postgpowanie przed Prezesem UKE prowadzone jest wedtug
przepisow kpa ze zmianami wynikajacymi z Pt oraz ustawy z dnia 7 maja 2010r.
0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r.,
poz. 880 z p6zn. zm.).

% http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1463135432651&uri=CELE X:32002L.0021
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Na wstepie nalezy si¢ odnie$s¢ do zmiany firmy OPL, tj. zmiany firmy ,,Telekomunikacja
Polska S.A.” na ,,Orange Polska S.A.” (z dniem 31 grudnia 2013 r. tj. z chwilg wpisu
do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (sygn. akt: Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego: WA.XII NS-
Rej.KRS/66229/13/931)) celem rozstrzygnigcia, czy jest to ten sam podmiot bedacy strona
przedmiotowego postepowania administracyjnego. W $wietle art. 12 ustawy z dnia
15 wrzesnia 2010 r. Kodeks spotek handlowych (Dz. U. nr 94, poz. 1037 ze zm. zwanej dalej
»ksh) z chwila wpisu do rejestru spotka akcyjna uzyskuje osobowo$¢ prawng i staje si¢
podmiotem praw i obowigzkéw az do czasu wykreslenia spotki z rejestru w zwigzku z jej
likwidacjg. Jednoczes$nie zgodnie z art. 321 § 1 ksh kazda zmiana obligatoryjnych elementoéw
statutu spotki akcyjnej podlega zgloszeniu do sadu rejestrowego i jest wpisywana do rejestru,
nie prowadzi natomiast do wykreslenia spotki z rejestru 1 jej likwidacji. W Swietle
powyzszych okoliczno$ci nalezy zatem stwierdzi¢, iz sama zmiana firmy, pod ktora
funkcjonuje obecnie OPL, nie wplywa na zmian¢ podmiotu bedacego stronag niniejszego
postepowania.

Zgodnie z art. 43 ust. 1 Pt, Prezes UKE zatwierdza projekt oferty ramowe;j, jezeli odpowiada
on przepisom prawa i potrzebom rynku wskazanym w decyzji naktadajacej obowigzek
przedtozenia oferty ramowej albo zmienia przedlozony projekt oferty ramowe;j
I go zatwierdza, a w przypadku nieprzedstawienia oferty ramowej w terminie — samodzielnie
ustala oferte ramowa.

Powyzszy przepis prawa reguluje procedur¢ zatwierdzania projektu oferty ramowe;j,
do przedstawienia ktorego na przedsigbiorcg telekomunikacyjnego o znaczacej pozycji
rynkowej zostal natlozony obowigzek regulacyjny na podstawie art. 42 ust. 1 Pt.

Majac na uwadze powyzsze, na podstawie art. 43 ust. 1 Pt, Prezes UKE jest uprawniony do:

1. zatwierdzenia projektu oferty ramowej, jezeli odpowiada on przepisom prawa i potrzebom
rynku wskazanym w decyzji naktadajacej obowiazek przedtozenia oferty ramowej, albo

2. w przypadku gdy projekt oferty ramowej nie odpowiada przepisom prawa lub potrzebom
rynku wskazanym w decyzji nakladajacej obowiazek przedtozenia oferty ramowej, zmiany
w odpowiednim zakresie projektu oferty ramowej i zatwierdzenia go w zmienionym
brzmieniu.

Z powyzszych rozwazan wynika zatem, ze Prezes UKE, po przeanalizowaniu Projektu OPL
przedstawionego przez OPL, zgodnie z przestankami omdéwionymi szczegdtowo ponizej,
moze go zatwierdzi¢ lub zmieni¢ przediozony projekt 1 go zatwierdzi¢, tak aby uczynié
zado$¢ wymaganiom wskazanym w art. 43 ust. 1 Pt.

Zgodnie ze stanowiskiem doktryny i orzecznictwem sadow administracyjnych OPL moze
sama, z wilasnej inicjatywy wystapi¢ o zmiang¢ oferty ramowej, gdy jest to uzasadnione
zmiang zapotrzebowania na ustugi lub zmiang warunkow rynkowych. Powyzsze twierdzenia
znajduja potwierdzenie w tresci komentarza do Pt (autorstwa M. Rogalskiego i K. Kawalka,
Wolters Kluwer, Warszawa 2010): ,,Zmiana oferty moze by¢é rowniez przygotowana
i przedstawiona wylgcznie z inicjatywy operatora zobowigzanego do stosowania oferty.
Zmiana oferty musi by¢ uzasadniona warunkami rynkowymi. W przypadku wiec, gdy operator
zobowigzany zwroci si¢ do Prezesa UKE o zatwierdzenie przedlozonego projektu zmiany
oferty ramowej, bledem bedzie kwalifikacja takiego wniosku, dokonana przez organ
regulacyjny, jako wniosku o zobowigzanie tego operatora do przygotowania zmiany do oferty
ramowej. Nawet, gdy we wniosku operator powotat jako podstawe prawng art. 43 ust. 2 pr.
tel., to z uzasadnienia wniosku moze wynikac¢, ze przedsigbiorca telekomunikacyjny wniost
do Prezesa UKE o zatwierdzenie projektu zmiany oferty ramowej, a nie wniosek
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o zobowigzanie do przedlozenia takiego projektu (zob. wyrok WSA z dnia 21 pazdziernika
2008 r., VI SA/Wa 1223/08, LEX nr 520211) .

Majac na uwadze powyzsze nalezy podkresli¢, ze zatozenie Wniosku OPL wynika ze zmiany
warunkow rynkowych, polegajacych na rosnacej koniecznos$ci zapewnienia abonentom ustug
telekomunikacyjnych szybko, efektywnie i1 o najwyzszych mozliwych standardach
jakosciowych. Taka sytuacja wynika, z rosngcej konkurencji operatorow sieci kablowych
oferujacych szerokopasmowy dostep do Internetu wysokich predkosci, jak rowniez coraz
bardziej agresywnej konkurencji ze strony operatorow sieci mobilnych. W konsekwencji,
wzrasta zapotrzebowanie na efektywne dostarczanie ushlug hurtowych, w szczego6lnosci
stanowigcych baz¢ dla tworzenia ofert szerokopasmowego dostepu do Internetu,
1 usprawnienie proceséw miedzyoperatorskich umozliwiajacych OA reakcje na dynamicznie
zmieniajaca si¢ sytuacje na rynku ofert detalicznych szerokopasmowego dostepu do Internetu.

W S$wietle przedstawionego powyzej stanowiska doktryny nalezy zatem zauwazyc¢,
ze w przedmiotowej sprawie nie wystepuje konieczno$¢ wydania decyzji zobowigzujacej
operatora do przygotowania zmiany oferty ramowej, gdyz decyzja taka staje si¢ zbedna
W sytuacji wystgpienia operatora zobowigzanego do stosowania oferty ramowej z wnioskiem
0 zatwierdzenie zmian tej oferty.

Zgodnosé z przepisami prawa

Odnoszac si¢ dorozwazan w przedmiocie pierwszej z przestanek, zawartej w normie
art. 43 ust. 1 Pt, tj. do przestanki zgodnosci Projektu OPL z przepisami prawa, Prezes UKE
wskazuje, ze w pierwszej kolejnosci powinien uwzgledni¢ przepisy ustanawiajace cele Pt,
zgodnie z art. 1 ust. 2 Pt. W odniesieniu zatem do celow Pt, wskazanych przez ustawodawce
w art. 1 ust. 2 Pt, nalezy w pierwszym rzgdzie wskaza¢ na stanowisko doktryny, zgodnie
z ktérym: ,,Postanowienia te okreslajq stany lub wartosci bedgce uzasadnieniem dla norm
zawartych w ustawie oraz ukierunkowujq dzialania wykonawcze podejmowane na podstawie
ustawy. Omawiane postanowienia nie stanowiq samoistnej podstawy do dziatania
administracji telekomunikacyjnej, natomiast powinny by¢ uwzgledniane przy wszelkiej
dziatalnosci wykonawczej. Cel ustawy jest bowiem realizowany zarowno w sposob
bezposredni, poprzez przestrzeganie praw i obowigzkow ustanowionych w ustawie, jak
[ poprzez stosowanie ustawy w dziataniach administracji telekomunikacyjnej. Przepisy
o celach ustawy powinny by¢ interpretowane z uwzglednieniem celow polityki regulacyjnej
prowadzonej przez organy administracji telekomunikacyjnej okreslonych w art. 189 ust. 2.
Zgodnie z wyrokiem WSA w Warszawie z 12.3.2007 r. (VI SA/Wa 2190/06, www.uke.gov.pl)
,,organ regulacyjny, jakim jest Prezes UKE, winien jest w swoim dziataniu uwzglednié cele
Prawa telekomunikacyjnego” (S. Pigtek, Komentarz do ustawy Prawo telekomunikacyjne,
C.H. Beck, Warszawa 2013 r., s. 12). Analizujac cele Pt, nalezy wskaza¢, iz art. 1 ust. 2 Pt
okresla cele ustawy, jakimi sg stworzenie warunkow dla:

1) wspierania rownoprawnej i skutecznej konkurencji w zakresie $wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych;

2) rozwoju i wykorzystania nowoczesnej infrastruktury telekomunikacyjnej;

3) zapewnienia tadu w gospodarce numeracjg, czestotliwosciami oraz zasobami
orbitalnymi;

4) zapewnienia uzytkownikom maksymalnych korzys$ci w zakresie roznorodnosci, ceny
1 jakosci ustug telekomunikacyjnych;

5) zapewnienia neutralno$ci technologiczne;j.
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Rozpatrujac sprawe Prezes UKE wzigl pod uwage w szczegolnosci art. 1 ust. 2 pkt 1, pkt 2 i
pkt 4 Pt, ktory stanowi, iz celem ustawy jest wspieranie rownoprawnej i skutecznej
konkurencji w zakresie §wiadczenia ushug telekomunikacyjnych, rozwéj i wykorzystanie
nowoczesnej infrastruktury  telekomunikacyjnej oraz ~ zapewnienie  neutralnosci
technologicznej.

Prezes UKE wskazuje, ze Projekt OPL, wprowadzajac mozliwo$¢ skrocenia terminow
dostarczania Ustugi BSA i Ustugi LLU, w sytuacji korzystania przez OA z Aplikacji,
W procesie wpiecia Przylacza Abonenckiego oraz przeprowadzania Asysty instalacyjnej dla
Ustugi BSA w technologii VDSL oraz FTTH, zmienia poziom wskaznikow efektywnosci
dostarczania ww. Uslug Regulowanych. Dzi¢ki zmianom Oferty SOR wprowadzonym
niniejszg decyzja, PT beda mieli mozliwos¢ szybkiej odpowiedzi na zauwazalny na rynku
telekomunikacyjnym staty wzrost zapotrzebowania na ustuge dostepu do Internetu o coraz
wigkszych przeptywno$ciach, oferowang réwniez w pakietach z innymi ushugami
(np. telewizyjnymi). Ponadto, Prezes UKE wskazuje, ze zatwierdzenie zmiany Oferty SOR
zgodnie z Projektem OPL, zmienionym odpowiednio i zatwierdzonym przez Prezesa UKE,
umozliwi OA skonstruowanie na jej podstawie konkurencyjnej wobec oferty OPL oferty
detalicznej, co w petni odpowiada przepisowi art. 1 ust. 2 pkt 1 i 4 Pt. Jak bowiem wskazane
zostanie w dalszej czgéci uzasadnienia, zaproponowane przez OPL bezptatne rozwigzanie
w zakresie usprawnienia proceséw dostarczania Ustugi BSA i Ustugi LLU na okre$lonych
niniejsza decyzja warunkach umozliwi OA szybkie reagowanie na zmieniajace si¢ potrzeby
klientow oraz dynamicznie zmieniajace si¢ oferty detaliczne gltownie operatorow sieci
kablowych a takze na oferty detaliczne OPL. Powyzsze sprzyja zardwno rozwojowi
konkurencji, jak i zapewnia uzytkownikom koncowym korzys$ci ptynace z mozliwosci
korzystania z nowych ustug.

Kierujac si¢ przestanka zgodnosci oferty ramowej z przepisami prawa, Prezes UKE wzigl pod
uwage réwniez cele polityki regulacyjnej okreslone w art. 189 ust. 2 Pt. Wskazaé nalezy,
ze zgodnie z pogladem doktryny ,,sq one elementem wspomagajgcym wyktadnie wszystkich
przepisow ustawowych”, a ,, cele sformutowane w art. 189 ust. 2 Pt powinny by¢ materialno
prawng podstawg wszelkich decyzji regulacyjnych, rozstrzygajgcych spory miedzy
przedsiebiorcami  (...) podejmowanych przez Prezesa URTiP” (S. Piatek, Prawo
telekomunikacyjne, Komentarz, Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa 2005 r., str. 1033).
Prezes UKE, przy wydawaniu niniejszej decyzji, wzial pod uwage przede wszystkim cel
polityki regulacyjnej w postaci zapobiegania znieksztalcaniu lub ograniczaniu konkurencji
na rynku telekomunikacyjnym (art. 189 ust. 2 pkt. 1 lit. b Pt), zapewnienie uzytkownikom,
takze uzytkownikom niepelnosprawnym, osiggania maksymalnych korzysci w zakresie cen
oraz roznorodnosci i jako$ci ustug (art. 189 ust. 2 pkt. 1 lit. a Pt) oraz réwne traktowanie
przedsigbiorcow (art. 189 ust. 2 pkt. 2 lit. ¢ Pt). Osiagniecie tych celow, w opinii Prezesa
UKE, stalo si¢ mozliwe dzigki zatwierdzeniu Projektu OPL, zmienionego odpowiednio
| zatwierdzonego przez Prezesa UKE tak aby propozycja OPL w zakresie skrocenia terminow
dostarczania Ustugi BSA 1 Uslugi LLU w okre$lonych wariantach znalazta swoje
odzwierciedlenie w Ofercie SOR. Jak juz wskazano przy omawianiu zgodno$ci Projektu OPL
z celami Pt, Projekt OPL umozliwia PT stworzenie oferty detalicznej odpowiadajacej
na zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie Abonentow na ustugi szerokopasmowego dostepu
do Internetu, w tym na oferty pakietowe (tj. z ustuga TV i glosowg), coO powinno korzystnie
wptyna¢ na konkurencje na rynku jak roéwniez zapewni¢ uzytkownikom korzysci w zakresie
cen oraz roznorodnosci i1 jakosci ustug. Ponadto, zawarcie przedmiotowego rozwigzania
w Ofercie SOR, ktore jest skierowane do wszystkich podmiotéw korzystajacych z ustug
hurtowych OPL realizuje cel, jakim jest rdwne traktowanie przedsigbiorcow w zakresie
oferowanych ustug.
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Rozstrzygajac w niniejszej sprawie, Prezes UKE wzial rowniez pod uwagg art. 42 ust. 2 Pt
mowiacy, ze oferta ramowa o dostepie telekomunikacyjnym powinna okresla¢ warunki
1 zasady wspolpracy z operatorem, o ktérym mowa w ust. 1 tego przepisu oraz art. 42 ust. 3
Pt, ktory stanowi, iz oferta ramowa o dostepie telekomunikacyjnym powinna sktada¢ si¢
z wyodrgbnionych pakietow, ktore beda zawiera¢ odpowiednie, ze wzgledu na wykonywana
przez przedsigbiorcoéw telekomunikacyjnych dziatalno$¢ telekomunikacyjng, elementy
dostepu telekomunikacyjnego. Po przeprowadzeniu analizy Projektu OPL pod katem
zgodnos$ci z ww. przepisami, Prezes UKE uznal, iz przedstawiony przez OPL projekt zmiany
Oferty SOR jest z nimi zgodny.

Analizujagc natomiast zgodno$¢ Projektu OPL w zakresie zmiany Oferty SOR
z Rozporzadzeniem OR, Prezes UKE miatl na uwadze w szczego6lnosci Zatacznik nr 3
do Rozporzadzenia OR zatytutlowany: , Zakres oferty ramowej o  dostepie
telekomunikacyjnym w zakresie zapewnienia dostepu do lokalnej petli abonenckiej, dostepu
do urzqdzen dostepu szerokopasmowego oraz dostepu do weztow sieci telekomunikacyjnej
uzywanych na potrzeby szerokopasmowej transmisji danych kierowanej do lokalnej petli
abonenckiej”. Badajac dyspozycj¢ przepisow Rozporzadzenia OR, Prezes UKE stwierdzit,
iz propozycja OPL odpowiadata przepisom tego aktu prawnego.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE wskazuje, ze Projekt OPL odpowiadat
co do zasady postanowieniom Pt oraz Rozporzadzenia OR, niemniej zostaly dokonane
w nim niewielkie zmiany, tak by Projekt OPL w peltni odpowiadat przestankom potrzeb rynku
w zakresie §wiadczenia ushugi szerokopasmowego dostepu do Internetu, o czym begdzie mowa
ponize;j.

Potrzeby rynku

Wskaza¢ nalezy, iz postgp technologiczny w dziedzinie telekomunikacji przebiega bardzo
dynamicznie 1 regulacja pewnych zagadnien w formie przepisow prawa, z uwagi
na obowiazujacg procedure legislacyjng powodowataby brak odpowiednich regulacji w czasie
odpowiadajagcym zachodzagcym zmianom na rynku telekomunikacyjnym. Dlatego tez
zasadnicze znaczenie ma badanie zgodnosci oferty ramowej z potrzebami rynku. W tym
zakresie konieczne jest odniesienie si¢ do zjawisk wystepujacych na rynku
telekomunikacyjnym oraz sygnatéow z rynku wskazujacych na ograniczanie konkurencji przez
operatora o znaczacej pozycji rynkowej na danym rynku wiasciwym (tu: OPL), a takze
na brak mozliwo$ci konkurowania przedsi¢biorcow telekomunikacyjnych z OPL,
koniecznos¢ zapewnienia efektywnych warunkow wspotpracy migdzyoperatorskiej (przy
uwzglednieniu kosztow wptywajacych na wymiang komunikatow) oraz zapewnienie
maksymalnych korzysci dla uzytkownikéw. Prezes UKE, analizujac Projekt OPL,
szczegotowo badal, czy rozwigzania stanowigce przedmiot postepowania odpowiadaja ww.
potrzebom rynku telekomunikacyjnego.

Analizujac kwestie potrzeb rynku, Prezes UKE zwraca uwage, ze w Decyzji SMP 5 Prezes
UKE okreslit rynek wlasciwy jako ,, niefizyczny lub wirtualny dostep sieciowy, w tym dostep
do strumienia bitow w stalej lokalizacji, ktory moze by¢ realizowany przy wykorzystaniu
zasobow stacjonarnej infrastruktury sieciowej w polgczeniu z innymi elementami” oOraz
ustalil, ze na Rynku 5 wystepuje przedsiebiorca telekomunikacyjny o znaczacej pozycji
rynkowej 1 wyznaczyt OPL jako przedsigbiorce telekomunikacyjnego zajmujacego znaczaca
pozycje na Rynku 5. Glowna ustuga na poziomie hurtowym jest ustuga dostepu
do strumienia bitow (BSA). Natomiast w Decyzji SMP 4, Prezes UKE okreslit rynek
wlasciwy jako , krajowy rynek sSwiadczenia ustug hurtowego (fizycznego) dostepu
do infrastruktury sieciowej (w tym dostepu dzielonego lub w peini uwolnionego) w statej
lokalizacji” oraz ustalit, iz na Rynku 4 wystgpuje przedsigbiorca telekomunikacyjny
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0 znaczacej pozycji rynkowej oraz wyznaczyt OPL jako przedsigbiorce telekomunikacyjnego
0 znaczacej pozycji rynkowej na Rynku 4.

Wprowadzajac do Oferty SOR nowe rozwigzanie w zakresie zasad dostarczania Ustugi BSA
oraz Ustlugi LLU, w ksztalcie wskazanym w niniejszej decyzji, Prezes UKE kierowal si¢
w szczegolnosci nastepujacymi potrzebami rynku wskazanymi w Decyzji SMP 4 oraz
Decyzji SMP 5:

» wspierania konkurencji w zakresie §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych;

= zapewnienia uzytkownikom osiggania maksymalnych korzy$ci w zakresie cen oraz
réznorodnosci i jako$ci ushug;

= zapobiegania znieksztatcaniu lub  ograniczaniu  konkurencji (na  rynku
telekomunikacyjnym);

= okreslenia jasnych i precyzyjnych warunkéw wspotpracy migdzyoperatorskie;j;

= efektywnego inwestowania w dziedzinie infrastruktury;

= promocji technologii innowacyjnych;

= wspierania rozwoju rynku wewngtrznego;

* usuwania istniejacych barier rynkowych w zakresie dziatalnos$ci telekomunikacyjnej;

= zapewnienia rownego traktowania (niedyskryminacji w traktowaniu) przedsigbiorcéw
telekomunikacyjnych.

= zapobiegania nierownemu i dyskryminujacego traktowania PT, ktorym OPL $wiadczy
lub bedzie swiadczy¢ ustugi dostgpu telekomunikacyjnego;

= zapewnienia maksymalnych korzysci Abonentom,;

* rozwoju nowoczesnej infrastruktury telekomunikacyjnej oraz promocj¢ nowoczesnych
ustug telekomunikacyjnych.

Nalezy wskaza¢, ze w swoich dzialaniach w toku postgpowania, Prezes UKE
w szczegOlno$ci zwrdcit uwage na konieczno$¢ zapobiegania znieksztatcaniu lub
ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym, co posrednio przetozy si¢
na mozliwo$¢ dokonania wyboru przez uzytkownika koncowego sposrod wielu
konkurencyjnych ofert detalicznych, w sytuacji gdy OA korzystajacy z przedmiotowych
Ustug Regulowanych beda mieli mozliwo$¢ szybkiej realizacji zaméwien. Rozwdj
konkurencji bedzie zapewniony poprzez zaoferowanie PT na rynku hurtowym nowych
rozwigzan, umozliwiajagcych efektywna wspoOlprace miedzyoperatorskg w zakresie Ustugi
LLU i Ustugi BSA sprzyja rozwojowi konkurencji na polskim rynku telekomunikacyjnym,
a to z kolei przektada si¢ na zwigkszenie zakresu ushug, z ktorych beda korzystaé
uzytkownicy koncowi na rynku detalicznym (a zatem sprzyja zapewnieniu maksymalnych
korzysci abonentom).

Odnoszac powyzsze do Projektu OPL, nalezy wskazaé, ze co do zasady jest on zgodny
z ww. potrzebami rynku. Niewielkie zmiany Projektu OPL, jakie zostaly wprowadzone mocg
niniejszej decyzji wynikaty gltéwnie =z konieczno$ci zapewnienia kompletnego
1 konsekwentnego w swojej tresci rozstrzygniecia oraz uwzglednienia aktualnego na dzien
wydawania niniejszej decyzji brzmienia Oferty SOR.

Ponizej Prezes UKE odniost si¢ do wszystkich zmian wprowadzonych do Oferty
SOR w zwigzku z niniejsza decyzja, moca ktorej Prezes UKE zmienil i zatwierdzil
Projekt OPL.
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Cze$¢ 1 Ogolna, Rozdzial 3 ust. 13, zdanie pierwsze Oferty SOR oraz Czesé 1 Ogolna,
Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. b Oferty SOR w zakresie zwrotu ,, Ustuga LLU
w zakresie dostgpu do infrastruktury sieciowej LPS”

W tresci modyfikacji I Wniosku OPL, OPL zaproponowata, by w Czg¢sci I Ogolnej,
Rozdziale 3 ust. 13, zdanie pierwsze Oferty SOR oraz Czesci I Ogoélnej, Rozdziale 5, pkt 5.2,
ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. b Oferty SOR, w odniesieniu do Ustugi LLU, zastosowaé zwrot:
., Ustugi LLU Iub Ustugi LLU w zakresie dostepu do infrastruktury sieciowej LPS na Lgczu
Abonenckim Nieaktywnym”. Uzasadniajgc powyzsze, OPL wskazata, ze omawiana
propozycja dotyczy zastgpienia proponowanego wczesniej zwrotu ,,LLU Fiber” (z uwagi
na rezygnacj¢ W modyfikacji 11 Wniosku OPL z pierwotnej propozycji dodania definicji LLU
Fiber) zwrotem ,, Ustugi LLU w zakresie dostepu do infrastruktury sieciowej LPS”. OPL
wskazata, ze w ten sposob chce unikna¢ sytuacji, aby proponowana zmiana nie odnosita si¢
jedynie wprost do Ustugi LLU rozumianej jedynie jako ustuga z wykorzystaniem sieCi
miedzianej. Jako, ze w zwiazku ze §wiadczeniem Ustugi LLU po taczach swiattowodowych
pojawia sie pojecie LPS, opis architektury FTTx czy tez technologii FITL, OPL uznata
za zasadne wskazanie, iz modyfikacja obejmuje swym zakresem takze Ustuge LLU
$wiadczong nie tylko na tgczach miedzianych, a rowniez $wiattowodowych.

Analizujac powyzsza propozycje¢ OPL Prezes UKE postanowit nie wprowadzaé¢ do tresci
Oferty SOR zmian proponowanych przez OPL. Od dnia wydania przez Prezesa UKE decyzji
z dnia 2 czerwca 2014 r. znak: DHRT-WORK-6082-3/11 (448), Oferta SOR okresla bowiem
zasady udostgpniania OA Ustugi LLU w architekturze FTTH — Czesci 111, Rozdziat 4, pkt 4.2,
ppkt 4.2.3 Oferty SOR. W szczegolnosci w zakresie postanowien dotyczacych zasad dostepu
do lokalnej petli abonenckiej, OA uzyskali dostep do Ustugi LLU w architekturze FTTH,
niezaleznie od tego w jakim trybie bgdzie ona udostgpniania, tj. w trybie z wykorzystaniem
Aplikacji® czy tez bez. Takie rozwiazanie wynikalo z tresci Decyzji SMP 4 uznajacej OPL
za operatora o znaczacej pozycji na Rynku 4 rowniez w zakresie infrastruktury
swiattowodowej. Podkresli¢ nalezy, ze przychylenie si¢ do propozycji OPL byloby zatem
dziataniem zbgdnym i nadmiarowym wzgledem istniejagcych juz w Ofercie SOR rozwigzan.
Prezes UKE podkresla, ze definicja Ustugi LLU jest neutralna technologicznie,
co w polaczeniu z trescig Czgséci III Oferty SOR odnoszacej si¢ zarowno do infrastruktury
miedzianej, jak i $wiattowodowej OPL powoduje, ze na skutek wydania niniejszej decyzji
skrocony proces dostarczania Ustugi LLU bedzie rowniez dotyczyt Ustugi LLU
udostepnianej za posrednictwem zasobow $wiattowodowych OPL. Dlatego tez, Prezes UKE
uznaje, ze omawiana propozycja OPL, nie stanowi rzeczywistej wartosci dodanej dla tresci
Oferty SOR, a wrecz przeciwnie, moze negatywnie wplyna¢ na przejrzystos¢ Oferty SOR
w zakresie zasad korzystania z Ustlugi LLU. W konsekwencji powyzZszego rozstrzygnigcia,
z Projektu OPL zostaly usuniete wszelkie odniesienia do zwrotu ,,Ustuga LLU w zakresie
dostepu do infrastruktury sieciowej LPS”. W ocenie Prezesa UKE opisane powyzej dziatania
regulacyjne polegajace na braku akceptacji propozycji OPL pozostaja w zgodzie z potrzeba
rynku polegajaca na konieczno$ci zapewnienia okreslenia jasnych i precyzyjnych warunkéw
wspotpracy miedzyoperatorskiej, poprzez niewprowadzanie do Oferty SOR rozwigzan juz
w niej istniejacych, mogacych wplyna¢é negatywnie na jakos¢  wspolpracy
miedzyoperatorskie;j.

Czes¢ I Ogolna, Rozdzial 3 ust. 13 Oferty SOR

OPL we Wniosku OPL wskazala, iz zmiana tresci ust. 13 Rozdzialu 3 Oferty SOR polegajaca
na enumeratywnym wyliczeniu rodzaju Ustug Regulowanych, dla ktorych mozliwe jest

6 Aplikacja — udostepnianie w ramach ISI narzedzie informatyczne umozliwiajace OA bezpo$rednig rezerwacje
wizyty stuzb technicznych OPL w lokalu klienta OA celem realizacji zamowienia na Ustuge BSA/Ustuge LLU
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zarezerwowanie terminu wizyty shuzb technicznych OPL za pomoca Aplikacji ma na celu
sprecyzowanie zakresu mozliwosci korzystania z Aplikacji, za posrednictwem ktorej OA
moga rezerwowac dostepne przedziaty czasowe (we Wniosku OPL okreslane zwrotem: ,,slot
czasowy”’) nie tylko dla Ustugi BSA, ale takze dla Ustugi LLU oraz taczy Abonenckich
Nieaktywnych. W tresci modyfikacji Il Wniosku OPL, OPL zaproponowata dodatkowo
wprowadzenie rozwigzania polegajacego na rozszerzeniu zakresu korzystania z Aplikacji dla
Ustugi BSA w technologii xPON (FTTH) na Laczach Abonenckich Aktywnych. Dodatkowo,
w toku postepowania (w pismie z dnia 19 pazdziernika 2015 r.) OPL wskazata,
Ze zaproponowane zapisy maja na celu sprecyzowanie zakresu mozliwosci korzystania
z Aplikacji, za posrednictwem ktorej PT moze rezerwowac dostepny slot czasowy nie tylko
dla Ustugi BSA, ale réowniez dla Ustugi LLU z wykorzystaniem sieci miedzianej
1 Swiattowodowe;.

W pierwszej kolejnosci Prezes UKE wskazuje, ze omawiana propozycja OPL dotyczyta
zmiany jedynie zdania pierwszego Rozdziatu 3 ust. 13 Oferty SOR, w zwiazku z czym
rowniez sentencja niniejszej decyzji w ww. zakresie zostala ograniczona jedynie do tych
postanowien Oferty SOR, ktorych faktycznie dotyczyla zmiana proponowana przez OPL
w Projekcie OPL (mimo przedstawienia propozycji w formie tekstu ujednoliconego calego
ust. 13 Rozdziatu 3 Oferty SOR).

Odnoszac si¢ natomiast do meritum propozycji OPL, Prezes UKE podkresla, iz proponowana
w Projekcie OPL zmiana Oferty SOR ma przede wszystkim utatwi¢ wspotprace pomigdzy
OPL i wspolpracujacymi z nig OA. Dzigki umozliwieniu wykorzystania Aplikacji
do usprawnienia i przyspieszenia procedury dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL,
XPON (FTTH) oraz Ustugi LLU, OA be¢dg mieli mozliwo$¢ konkurowania z OPL
1 operatorami telewizji kablowych na rynku zapewnienia szerokopasmowego dostepu
do Internetu o wysokich przeptywnosciach.

W tym miejscu nalezy jednak zaznaczy¢, ze OPL w sposob nieprawidlowy w modyfikacji II
Whniosku OPL wskazata, ze realizacja Uslugi BSA w technologii xXPON (FTTH) dotyczy
Laczy Abonenckich Aktywnych. Nalezy wskaza¢, ze OPL w tresci uzasadnienia modyfikacji
IT Wniosku OPL zaznaczyta: ,,na taczach §wiattowodowych nie ma mozliwosci $wiadczenia
ustugi glosowej, a wiec zamowienia na Usluge BSA xPON zawsze bedzie traktowane jako
zamoOwienia na LAN”. W konsekwencji, odnoszac powyzsze do tresci Oferty SOR,
technologia xPON (FTTH) moze dotyczy¢ tylko Laczy Abonenckich Nieaktywnych, ktore
zgodnie z Czgscig I Ogodlng, Rozdziat 1, pkt 1.1. Oferty SOR — Definicje oznaczaja: ,,£gcze
Abonenckie, na ktorym TP nie swiadczy Ustug Abonenckich lub Ustug Regulowanych wraz
z oznaczeniem czy dane {qcze posiada Przylgcze Abonenckie lub nie posiada Przylgcza
Abonenckiego ”. Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE dokonal zmiany Projektu OPL
poprzez wskazanie, ze realizacja Ustugi BSA z wykorzystaniem Aplikacji w technologii
xPON (FTTH) dotyczy realizacji Ustugi BSA na Laczach Abonenckich Nieaktywnych. Takie
dzialanie Prezesa UKE polegajace na zmianie Projektu OPL w omawianym zakresie
pozostaje w zgodzie z potrzeba rynku w zakresie konieczno$ci okreslenia jasnych
1 precyzyjnych warunkow wspotpracy mig¢dzyoperatorskiej oraz z przepisami prawa
w zakresie zapewnienia promocji technologii innowacyjnych (art. 189 ust. 2 pkt 1 lit. d Pt).
Podkresli¢ nalezy, ze przejrzysta i spdjna tres¢ Oferty SOR bedzie umozliwia¢ OA 1 OPL
podejmowanie  efektywnej  wspolpracy  migdzyoperatorskiej  shuzacej  rozwojowi
konkurencyjnosci polskiego rynku telekomunikacyjnego.

Dodatkowo nalezy wskazaé, ze Prezes UKE uznat za uzasadnione wskazanie, ze omawiana
zmiana Oferty SOR wynikajaca z tre$ci niniejszej decyzji dla Ustugi LLU odnosi si¢ jedynie
do LAN, co wynika z faktu, ze zgodnie z Wnioskiem OPL skrocony proces dostarczania
Ustugi LLU nie dotyczy procesOw migracji migdzyoperatorskich. Nalezy podkreslic,
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ze realizacja zamoOwienia na Ustuge LLU na LAA oznaczataby rozpoczecie procesu migracji,
ktory to proces nie zostat objety modyfikacjg Oferty SOR wynikajaca z tresci Wniosku OPL.

Niezaleznie od powyzszego, Prezes UKE zaakceptowatl propozycje OPL co do koniecznosci
doprecyzowania w Ofercie SOR dla jakich Ustug Regulowanych OA mogg zarezerwowac
termin wizyty stuzb technicznych OPL w Aplikacji, z uwagi na fakt, ze jest ona zgodna
z potrzeba rynkowa okre§lenia jasnych 1 precyzyjnych zasad wspotpracy pomiedzy
przedsigbiorcami  telekomunikacyjnymi oraz potrzeba wspierania rozwoju  rynku
wewnetrznego  dzieki  umozliwieniu  OA  wykorzystania  efektywnych  narzedzi
informatycznych udostgpnianych przez OPL (tu: Aplikacji) w jak najszerszym zakresie.
Umozliwienie rezerwacji doktadnego terminu wizyty stuzb technicznych OPL poprzez ISI
przyczyni si¢ do skrocenia czasu realizacji Ustug Regulowanych (tu: Ustugi BSA i1 Ustugi
LLU), co jest rowniez zgodne z potrzebg zapewnienia maksymalnych korzysci abonentom,
ktérym na podstawie tych ustug hurtowych beda §wiadczone nastepnie ustugi detaliczne.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE postanowit jak w pkt [.1 sentencji niniejszej

decyzji.
Cze$é 1 Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit a%) Oferty SOR

We Wniosku OPL, OPL zaproponowata wprowadzenie nowego terminu na dostarczanie
Ustugi BSA na Laczu Abonenckim Aktywnym w technologii VDSL, tj. w przedziale
czasowym pomiedzy 2 DR a 120 dni. OPL wskazata, ze przedmiotowe rozwigzanie wigze si¢
z propozycja alternatywnego procesu realizacji zaméwien dla Ustugi BSA w technologii
VDSL zwigzanego z brakiem etapu weryfikacji technicznej. W takim przypadku, jak
zaznaczyta OPL, przy zalozeniu korzystania przez OA z Aplikacji, realizacja ustugi
w przypadku pozytywnych mozliwosci technicznych moze nastgpi¢ juz drugiego dnia
roboczego dla zloZzonego zamodwienia na ustuge, o ile begdzie ono wolne od brakow
formalnych.

Jak wynika z treSci Wniosku OPL, OPL nie zaklada pobierania oplat za skrocony czas
dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL. OPL zaznaczyta, ze wdrazane rozwigzanie
jest udogodnieniem, ktore nie stanowi odregbnej pozycji w cenniku detalicznym. OPL
wskazala, ze skorzystanie z alternatywnego procesu bedacego przedmiotem Wniosku OPL
bedzie mozliwe jedynie w przypadku wykorzystania Aplikacji.

W modyfikacji Wniosku OPL, OPL zaproponowata uzupetnienie ww. postanowienia Oferty
SOR o0 wskazanie, ze skrocony proces dostarczania Ustugi BSA dotyczy rowniez Ustugi BSA
w technologii XPON (FTTH). Powyzsze doprecyzowanie zostalo potwierdzone w tresci
wyjasnien dodatkowych OPL przedstawionych w uzasadnieniu modyfikacji II Wniosku OPL,
gdzie OPL wskazata m.in., ze procesem, o ktorym mowa we Wniosku OPL zostang objete
zamowienia na Ustuge BSA $wiadczone na taczach $wiattowodowych FTTH, na ktoérych
w chwili ztozenia zamowienia przez OA nie sg $wiadczone zadne inne ustugi. OPL
zaznaczyta, ze w przypadku jednak Ustugi BSA udostepnianej na taczach miedzianych, nowy
proces bedzie dotyczyt zaréwno Laczy Abonenckich Nieaktywnych w technologiach ADSL
I VDSL, jak rowniez Laczy Abonenckich z istniejaca ustuga glosowa, w przypadku ktérych
mozliwe bedzie doinstalowanie uslugi szerokopasmowej w technologii VDSL
z wykorzystaniem alternatywnego procesu z pomini¢ciem etapu Weryfikacji Techniczne;.
W zwigzku z tym nowy proces dotyczy zamawiania ustug szerokopasmowych na taczach,
na ktérych w momencie ztoZzenia zamdéwienia nie byta §wiadczona ushuga szerokopasmowa
OA lub OPL.

Analizujac Wniosek OPL oraz modyfikacje Wniosku OPL ww. zakresie (jak rowniez tres¢
wyjasnien dodatkowych wskazanych w modyfikacji II Wniosku OPL) Prezes UKE
postanowit przychyli¢ si¢ do propozycji OPL i wprowadzi¢ do Oferty SOR nowy termin
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na realizacje zamowienia na Usluge BSA na LAA w technologii VDSL z aktywng ustuga
glosowa i w technologii XPON (FTTH), tj. miedzy 2 DR a 120 dni. Tym samym, OA
korzystajacy z Aplikacji beda mogli zlozy¢ zamowienie na ww. technologie Ustugi BSA
z pomini¢ciem etapu weryfikacji technicznej 1 skrdcenie terminu realizacji zamoéwienia przez
OPL z 5 (pigciu) DR do 2 (dwoch) DR, zgodnie z pkt 1.2 sentencji niniejszej decyzji. Nalezy
wyjasni¢, ze OA zamawiajacy Ustluge BSA w technologii VDSL bedzie mogt skorzystaé
z dostepu do szerokopasmowej transmisji danych wysokich przeptywnosci, tj. co najmnie;j
40 Mb/s (zgodnie z Cennikiem Ustugi BSA), a w przypadku technologii xPON (FTTH) nawet
do 300 Mb/s. Tym samym, dzigki Ustudze BSA w technologii VDSL oraz technologii XPON
(FTTH) OA beda mogli konstruowa¢ konkurencyjng oferte detaliczng odpowiadajaca
na rosngce zapotrzebowanie uzytkownikow koncowych na szerokie pasmo, z uwagi na chegé
korzystania z ustug pakietowych, tj. Internetu, TV i telefonu lub z powodu jednoczesnego
podlaczenia do Internetu kilku urzadzen koncowych (np. tablet, laptop, telefon). Zwickszenie
szybko$ci uruchomienia Ustugi BSA na LAA w technologii VDSL oraz technologii XPON
(FTTH), umozliwi OA efektywng i sprawng realizacje zamowien uzytkownikéw koncowych.
W konsekwencji, OA moga by¢ réwniez zainteresowani skorzystaniem z Aplikacji, jako
narzgdzia pozwalajacego na sprawng realizacje zamowien klientow. Prezes UKE wskazuje,
ze w efekcie postulowanych przez OPL zmian w Ofercie SOR polegajacych na skroceniu
dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL oraz technologii XPON (FTTH) zwigkszy si¢
atrakcyjnos¢ oferty OPL w zakresie dostarczania Ustug Regulowanych, co w konsekwencji
moze wplynaé pozytywnie na cheé¢ podejmowania wspolpracy miedzyoperatorskiej z OPL
na zasadach opisanych w Ofercie SOR.

Odnoszac si¢ do kwestii pominigcia etapu weryfikacji technicznej w sytuacji realizacji Ustugi
BSA na LAA, Prezes UKE wskazuje, ze powyzsze nie powinno nastapi¢ ze szkoda dla
jakosci $wiadczonych przez OPL ustug na rzecz OA, z uwagi na fakt, ze realizacja
zamowienia dotyczy Uslugi BSA na LAA czyli na tagczu z aktywna ustluga glosowa.
Powyzsze oznacza, ze weryfikacja techniczna co do mozliwosci konkretnego LA odbyta si¢
juz na etapie realizacji zaméwienia na waskie pasmo, tj. ustuge glosowa w danym LA. Prezes
UKE podkresla, ze usluga glosowa nie wplywa negatywnie na techniczne mozliwosci
podiaczenia Ustugi BSA, a podiaczenie to polega bedzie jedynie na konfiguracji urzadzen
koncowych Abonenta 1 logicznym zestawieniu polaczenia pomigdzy urzadzeniami
OA 1 Siecia OPL. W przypadku realizacji zaméwien na Ustuge BSA na LAN, mozliwosé
pomini¢cia etapu weryfikacji technicznej moze dotyczy¢ sytuacji, w ktorej Przytacze
Abonenckie istnieje i jest gotowe by $wiadczy¢ na nim ustuge. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢,
ze zmieniona Oferta SOR, przyznajac OPL mozliwos$¢ rezygnacji z weryfikacji technicznej,
wskazuje na Scisle okreslone sytuacje, w ktorych rezygnacja z ww. etapu procedury realizacji
zamoOwien OA na Ustuge BSA jest dopuszczalna na zasadzie wyjatku, a zatem w sposob nie
pozwalajacy na rozszerzajaca interpretacj¢ mozliwosci zastosowania tego rozwigzania.

Zdaniem Prezesa UKE, szybsza realizacja Zamodwienia umozliwi PT skuteczniejsza
konkurencje¢ na rynku detalicznym. Mozliwo$¢ jak najszybszej obstugi Abonenta pozytywnie
wplynie takze na jakos$¢ jego obstugi. Tym samym, wprowadzenie do Czgsci 1, Rozdziatu 5,
pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit. a®> Oferty SOR (pkt 1.2 sentencji niniejszej decyzji),
zawierajgcego omawiang powyzej regulacje, przyczyni si¢ do realizacji potrzeb rynku
zwigzanych z konieczno$ciag wspierania konkurencji w zakresie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, jak rowniez maksymalizacji korzysci po stronie Abonentéw, zwlaszcza
w zakresie réznorodnosci jakosci i1 ceny ustug.

Nawiagzujac do dodatkowych wyjasnien OPL zawartych w modyfikacji II Wniosku OPL,
Prezes UKE wskazuje, Zze uznajac je za przejrzyste i wystarczajace do ustalenia rodzajow
ustug, ktore beda mogly by¢ dostarczane w skréconym trybie, opisanym w sentencji

niniejszej decyzji, postanowil wprowadzi¢ do Oferty SOR zmiany, uwzgledniajace
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doprecyzowanie przez Prezesa UKE Projektu OPL i wskazanie, ze realizacja Ustugi BSA
w technologii VDSL w krétszym terminie (2 DR — 120 dni) dotyczy¢ bedzie Ustugi BSA
udostgpnianej przez OPL na Laczu Abonenckim Aktywnym z aktywna ustuga glosows.
Powyzsze doprecyzowanie ma na celu jednoznaczne okreSlenie sytuacji, w jakiej dany
OA moze skorzysta¢ z przyspieszonego trybu realizacji Ustugi BSA. Nalezy zauwazy¢,
ze samo wskazanie, ze przyspieszony tryb dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL
bedzie dotyczyt ustug zamawianych na Laczu Abonenckim Aktywnym nie jest wystarczajace
dla precyzyjnego okreslenia okolicznosci, w jakich nastgpuje ww. przyspieszony tryb
realizacji Ustugi BSA. Jak wynika z tresci Cze¢sci I Ogolnej, Rozdziat 1, pkt 1.1 Oferty SOR —
Definicje, LAA to Lacza Abonenckie wraz z Przylagczem Abonenckim, na ktéorym OPL
swiadczy Usluge Abonencka lub Ustuge Regulowang. Odnoszac powyzsze do omawianej
kwestii mogloby si¢ okaza¢, ze przyspieszony tryb realizacji Ustugi BSA w technologii
VDSL dotyczytby migracji migdzyoperatorskich, tzn. realizacji zamowienia na Usluge BSA
na LAA, na ktorym OPL $wiadczy np. Ustuge LLU albo Ustuge BSA innemu OA, co byloby
sprzeczne z intencja Wniosku OPL. Jak wynika bowiem z wyjasnien OPL przedstawianych
w toku niniejszego postepowania, celem OPL bylo usprawnienie procesu zamawiania Ustugi
BSA w technologii VDSL, tam gdzie jest to techniczne mozliwe i nie ma potrzeby
wykonywania wywiadu technicznego dla danego OA, z uwagi na fakt, ze dane tacze zostato
juz sprawdzone technicznie przy okazji aktywacji ustugi glosowej. Majac powyzsze
na uwadze Prezes UKE wskazuje, Zze modyfikacja Projektu OPL we wskazanym powyzej
zakresie pozostaje w zgodzie nie tylko z intencja Wniosku OPL, ale rowniez realizuje
potrzeby rynku polegajace na koniecznosci okre$lenia jasnych i precyzyjnych warunkow
wspolpracy miedzyoperatorskiej. Przejrzyste i1 precyzyjne postanowienia Oferty SOR
(tu: Cze$¢ I Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit. az) utatwia OA wspotprace z OPL,
sprawiajac, ze wspoOlpraca ta bedzie bardziej efektywna i atrakcyjna dla OA. W konsekwenciji,
posrednio ww. zmiana Projektu OPL moze wplyna¢ pozytywnie na poziom konkurencji
na rynku ustug szerokopasmowych dostarczanych abonentom nie tylko przez OPL, ale
réwniez przez OA, co z kolei stanowi realizacj¢ jednego z podstawowych celow dziatalnos$ci
Prezesa UKE, okreslonych w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt.

Zatem, uznajac propozycje OPL za co do zasady uzasadniong w $wietle przepisOw prawa
(m.in. art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt poprzez proponowanie rozwigzan precyzujacych terminy
realizacji Zamowien PT w zakresie podlaczania nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych
swoim Abonentom 1 sprzyjajacych zatem zapewnieniu uzytkownikom osiggania
maksymalnych korzysci w zakresie jakosci ustug) oraz potrzeb rynku polegajacych
na konieczno$ci zapewnienia uzytkownikom osiggania maksymalnych korzysci w zakresie
cen oraz réznorodnosci ustug oraz promocji nowoczesnych uslug telekomunikacyjnych,
Prezes UKE postanowil zatwierdzi¢ Projekt OPL z uwzglednieniem opisanych powyzej
niewielkich zmian. Nalezy podkresli¢, ze dzigki Ustudze BSA w technologii VDSL oraz
technologii xPON (FTTH), dostarczanej w krotszym niz dotychczas terminie, OA bedg mogli
konstruowa¢ konkurencyjng oferte detaliczng odpowiadajaca na dynamicznie rosngce
zapotrzebowanie uzytkownikéw koncowych na szerokie pasmo o wysokiej jakosci, z uwagi
na che¢ korzystania z ustug pakietowych, tj. Internetu, TV 1 telefonu lub z powodu
jednoczesnego podiaczenia do Internetu kilku roéznych urzadzen koncowych (np. tablet,
laptop, telefon). Zwigkszenie szybkosci dostarczania Ustugi BSA na LAA w technologii
VDSL oraz technologii xPON (FTTH), umozliwi OA efektywng i sprawng realizacje
zamowien uzytkownikow koncowych w oparciu o nowoczesne technologie §wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.2 sentencji niniejszej
decyzji.

Cze$¢ 1 Ogolna, Rozdzial S, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit. d) Oferty SOR
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W projekcie zmiany Oferty SOR zawartym we Whniosku OPL (powtérzonym w omawianym
zakresie rowniez w modyfikacji Wniosku OPL), OPL zaproponowata wprowadzenie nowego
terminu, tj. 6 DR a 120 dni, na dostarczanie Ustugi BSA i Ustugi LLU na Laczu Abonenckim
Nieaktywnym dla pozytywnego wyniku weryfikacji technicznej (WT), tj. sytuacji, gdy
w danej lokalizacji istnieje Przylacze Abonenckie. Zdaniem OPL, wprowadzenie lit. d)
w Czesci [ Ogolnej, Rozdziale 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 Oferty SOR ma na celu skrocenie czasu
realizacji zamowienia na ww. Ustugi Regulowane dla L.aczy Abonenckich Nieaktywnych, dla
ktorych istnieje Przytacze Abonenckie. Jak wynika z tresci Wniosku OPL, w toku realizacji
procesu dostarczania Ustugi BSA i Ushugi LLU, PT wysyla odpowiednio oznaczone
zamoOwienie do OPL oraz wskazuje ID Rezerwacji w Aplikacji. Data tzw. slotu czasowego
w Aplikacji jest obowigzujaca dla realizacji tego zamowienia. Po przyjeciu zamdwienia
i rezerwacji tzw. slotu czasowego w Aplikacji, OPL wykonuje kolejne kroki zgodnie z tre$cig
Czesci 1, Rozdziat 5, pkt 5.2.1 Oferty SOR, z tym, ze gdy w ramach odpowiedzi na WT, OA
uzyska odpowiedZz pozytywna, wpigcie Kabla Korespondencyjnego, zestawienie tacza
i wpigcie Przylacza Abonenckiego odbywa si¢ minimum nastgpnego dnia roboczego
(. we Wniosku OPL opisane oznaczeniem n+1, gdzie n = dzien roboczy), a data wpigcia jest
zgodna z zarezerwowanym tzw. slotem czasowym w Aplikacji.

Analizujac  Wniosek OPL w ww. =zakresie Prezes UKE postanowil przychyli¢ sie
do propozycji OPL i wprowadzi¢ do Oferty SOR nowy termin na realizacj¢ zaméwienia
na Ustuge BSA 1 Ustugi LLU na LAN, w sytuacji gdy Przylacze Abonenckie istnieje. Prezes
UKE uwaza za stuszne twierdzenia OPL przedstawione we Wniosku OPL wskazujace,
ze dzieki proponowanym w Projekcie OPL rozwigzaniom OPL i OA beda w stanie zarzadzaé
ograniczonymi zasobami Partnerow Technicznych oraz zapewnié realizacje tego typu
instalacji w wyznaczonym terminie. OPL podkreslita, Zze analogiczne warunki istniejg
w procesach detalicznych.

Wprowadzajac do Oferty SOR mozliwo$¢ skorzystania przez OA z nowych, skroconych
procesOw realizacji zamowien na Ustugi Regulowane, warto nadmieni¢, Ze istniejace
dotychczas procesy zamawiania Ustug Regulowanych dla OA nie korzystajacych z Aplikacji
zostang zachowane bez zmian. Jak stusznie wskazata OPL zachowanie dotychczasowego
procesu dostarczania Ustug Regulowanych 1 uwzglednienie alternatywnego procesu
do wyboru OA, bedacego przedmiotem Wniosku OPL, pozwoli OA na:

- zachowanie dotychczas stosowanego procesu dostarczania Ustug Regulowanych opisanego
w Ofercie SOR dla OA, ktorzy nie bedg chcieli korzysta¢ z Aplikacji (zgodnie
z postanowieniami Oferty SOR korzystanie z Aplikacji jest fakultatywne);

- zapewnienie ciggtosci realizacji zamowien dla OA w przypadku wyczerpania si¢ zasobow
technicznych OPL dla realizacji instalacji ustug dzien po zlozeniu zamowienia przez
uzytkownika koncowego. W takim przypadku zamodwienia bgda realizowane zgodnie
z dotychczasowym procesem (OPL podkreslita, ze analogiczne rozwigzanie bedzie
funkcjonowato dla Czesci detalicznej OPL).

W tym miejscu nalezy wskaza¢, ze tak jak w przypadku skrocenia terminu na dostarczanie
Ustugi BSA w technologii VDSL oraz technologii xPON (FTTH) na LAN opisanego
w poprzednim punkcie sentencji niniejszej decyzji, wprowadzenie omawianego rozwigzania
dla Ustugi LLU oraz Uslugi BSA na LAN pozwoli OA na efektywne 1 szybkie realizowanie
zaméwien uzytkownikow, rowniez na ustugi pakietowe. W przypadku korzystania z Ustugi
LLU, OA moga swobodnie ksztaltowa¢ swojg oferte detaliczng, ograniczong jedynie
mozliwo$ciami  technicznymi 1 wlasciwosciami  fizycznymi  petli  abonenckie;j.
W  konsekwencji wprowadzanie rozwigzan majacych pozytywny wpltyw na poziom
wykorzystania nie tylko Ustugi BSA, ale réwniez Ustugi LLU (niezaleznie od rodzaju

udostepnianej infrastruktury, tj. miedzianej czy tez $wiattowodowej) bedzie sprzyjato
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realizacji koncepcji tzw. drabiny inwestycyjnej, dla ktérej punktem docelowym jest
promowanie konkurencji infrastrukturalnej.

Odnoszac si¢ do opisanej przez OPL we Whniosku OPL, kwestii mozliwosci skrocenia
terminu wpigcia Przylacza Abonenckiego w omawianej powyzej sytuacji, Prezes UKE
wskazuje, ze powyzsze nie powinno nastgpi¢ ze szkoda dla jakosci §wiadczonych przez OPL
ustug na rzecz OA, z uwagi na fakt, ze realizacja zamoéwienia dotyczy Uslugi BSA i Ustugi
LLU na LAN, w sytuacji, gdy istnieje Przylacze Abonenckie, a dany OA korzysta z Aplikacji.
Powyzsze oznacza, ze OA zarezerwowatl termin wizyty shuzb technicznych na nast¢pny dzien
po wystaniu komunikatu o wybudowaniu Przytacza Abonenckiego, zatem nie ma przeszkod
by wpigcie przylacza odbylo si¢ jak najszybciej, tj. bez koniecznosci oczekiwania na uptyw
3 DR, o ktéorych mowa w Czgéci I Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20 lit. d) zdanie
pierwsze Oferty SOR. Prezes UKE podkresla, ze podiaczenie to polega¢ bedzie jedynie
na fizycznym wpieciu Przytacza Abonenckiego do Sieci OPL. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢,
ze zmieniona Oferta SOR przyznajac OPL w Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2
ust. 15b ww. mozliwos¢ wskazuje na Scisle okreslong sytuacje, w ktorej szybkie wpigcie
Przytacza Abonenckiego jest dopuszczalne, tj. w sytuacji korzystania przez OA z Aplikacji,
na zasadzie wyjatku, w sposéb nie pozwalajacy na rozszerzajacg interpretacje.

Niezaleznie od powyzszego, Prezes UKE uznal za wlasciwie dokonanie nieznacznej
modyfikacji propozycji OPL w omawianym zakresie, poprzez ujednolicenie terminologii
zastosowanej w postanowieniu Projektu OPL dotyczacym zmiany Czgsci I Ogolnej, Rozdziat
5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit. d) Oferty SOR, z terminologia stosowana w Ofercie SOR’ oraz
doprecyzowanie, ze skrocone terminy realizacji Ustugi BSA lub Ustugi LLU na LAN, gdy
Przytacze Abonenckie istnieje, dotycza procesu skroconego charakteryzujgcego si¢ brakiem
etapu weryfikacji technicznej. Majac powyzsze na uwadze Prezes UKE wskazuje,
ze modyfikacja Projektu OPL we wskazanym powyzej zakresie pozostaje w zgodzie nie tylko
z intencja Wniosku OPL, ale rowniez realizuje potrzeby rynku polegajace na konieczno$ci
okreslenia jasnych i1 precyzyjnych warunkow wspdlpracy migdzyoperatorskiej. Przejrzyste
1 precyzyjne postanowienia Oferty SOR (tu: Cz¢$¢ I Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit.
d) utatwig OA wspotprace z OPL, sprawiajac, ze wspOlpraca ta begdzie bardziej efektywna
1 atrakcyjna dla OA. W konsekwencji, posrednio ww. zmiana Projektu OPL moze wplynaé
pozytywnie na poziom konkurencji na rynku ustug szerokopasmowych dostarczanych
abonentom nie tylko przez OPL, ale rowniez przez OA, co z kolei stanowi realizacj¢ jednego
z podstawowych celow dziatalnosci Prezesa UKE, okreslonych w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt.

Nalezy podkresli¢, ze powyzsze dzialania Prezesa UKE polegajace na akceptacji 1 czgsciowe;j
zmianie propozycji OPL w ww. zakresie przyczyniajg si¢ do usuwania istniejgcych barier
rynkowych w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej, polegajacych na uzaleznieniu
sposobu dostarczania ustug telekomunikacyjnych na rzecz klientow detalicznych OA
od dziatan podmiotu trzeciego - OPL i terminéw realizacji proceséw przyjetych w Sieci OPL.
Skracanie terminow realizacji przez OPL zamowien na skorzystanie z Ustug Regulowanych
(tu: Ushugi LLU i Ustugi BSA na LAN) na rzecz OA jest niewatpliwie zgodne z potrzebami
rynku (i tozsamym celem ustawowym dziatania Prezesa UKE wskazanym w art. 189 ust. 2
pkt 1 Pt), zwlaszcza w zakresie konieczno$ci zapobiegania znieksztatceniu lub ograniczaniu
konkurencji na rynku telekomunikacyjnym oraz zapewnienia wspierania konkurencji
w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Nie ulega rowniez watpliwosci,
ze skrocenie termindéw realizacji zamowien na Ustugi Regulowane wptynie pozytywnie
na maksymalizacje korzySci po stronie Abonentow, zwlaszcza w zakresie roznorodnosci,
jakosci 1 ceny dostarczanych im ustug telekomunikacyjnych, z wykorzystaniem zaréwno

" Tj. zamiast ,,przylacze istnieje” zastosowano zwrot ,,Przytacze Abonenckie istnieje”, zgodnie z terminologia
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Ustugi LLU, jak i Uslugi BSA. Zdaniem Prezesa UKE szybka realizacja zaméwien OA
na Ustuge BSA 1 Ustuge LLU umozliwi OA konkurowanie z OPL zar6wno ceng, jak
1 jako$cig ushug detalicznych, z uwagi na fakt, ze przyspieszony tryb realizacji zamowien OA
dotyczy Ustug Regulowanych, w oparciu o ktore OA bedzie miat mozliwos$¢ konstruowania
ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu, rowniez w ofertach pakietowych.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.3 sentencji niniejszej
decyzji.

Czes¢ I Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15a Oferty SOR

Projekt OPL zawieral propozycj¢ zmiany Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1
ust. 15a Oferty SOR, poprzez uzupetienie treSci omawianego postanowienia Oferty SOR
wskazujacego na konieczno$¢ dokonania rezerwacji terminu dostepnosci stuzb technicznych
OPL dla jednostkowego tacza Abonenckiego w Aplikacji, najpoézniej w dniu zloZenia
Zamoéwienia na Usluge BSA w zakresie tego Lacza Abonenckiego, 0 stwierdzenie,
ze rezerwacja ta dotyczy Ustugi BSA w technologii VDSL, xPON (FTTH) lub Ustugi LLU
na LAN. OPL podkreélita, ze ww. zmiana Oferty SOR stanowi doprecyzowanie zwigzane
z technologiami dostgpowymi dla Ustugi BSA oraz obowiagzkiem wykorzystania Aplikacji
dla zamowien na LAN. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze w tresci modyfikacji Wniosku
OPL, OPL blednie wskazata, ze dokonata zmiany omawianego postanowienia Projektu OPL
polegajacej na uzupelnieniu pierwotnie zaproponowanych rozwigzan o Usluge BSA
w technologii XPON (FTTH). Jednak w tresci Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt
5.2.2 ust. 15a Oferty SOR w brzmieniu wynikajacym z Whniosku OPL i z modyfikacji
Whniosku OPL niczym si¢ nie r6znily.

Analizujac Wniosek OPL ww. zakresie Prezes UKE postanowit przychyli¢ si¢ do propozycji
OPL i wprowadzi¢ do Oferty SOR doprecyzowanie kwestii zasad rezerwacji terminu stuzb
technicznych OPL w Aplikacji na realizacj¢ zamowienia na Ustuge BSA 1 Uslugi LLU
na LAN poprzez uzupetnienie postanowienia Czg¢$ci I Ogolnej, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2
ust. 15a Oferty SOR o wskazanie rodzaju technologii, dla jakiej procedowane jest
Zamowienie Ustugi BSA, w sytuacji gdy (jak wskazata OPL) Przylacze Abonenckie istnieje.
Prezes UKE uwaza za stuszne twierdzenia OPL przedstawione we Wniosku OPL wskazujace,
ze dzigki proponowanym w Projekcie OPL rozwigzaniom, OPL i OA beda w stanie zarzadzac
ograniczonymi zasobami Partnerow Technicznych oraz zapewnié realizacje tego typu
instalacji w wyznaczonym terminie. Precyzyjne okreSlenie przez OA w tresci zamowienia
przedmiotu, miejsca i czasu rezerwacji terminéw realizacji zamawianej Uslugi BSA lub
Ustugi LLU przez Partnerow Technicznych OPL, utatwi OPL organizacj¢ czasu pracy
Partneréw Technicznych OPL, celem zapewnienia prawidlowej i terminowej realizacji
zamowien OA. Dodatkowo nalezy wskaza¢, Zze omawiana zmiana Oferty SOR jest spdjna
z cato$cig propozycji dotyczacych zmiany Oferty SOR przedstawionych w Projekcie OPL,
zwlaszcza w zakresie skrocenia terminéw dostarczania Ustugi BSA na LAN i1 Ustugi BSA
w technologii VDSL na LAA.

Celem zapewnienia realizacji potrzeby rynku polegajacej na koniecznosci okreslenia jasnych
I precyzyjnych warunkéw wspolpracy migdzyoperatorskiej Prezes UKE dokonat uzupetnien
oraz doprecyzowan tresci zdania pierwszego Projektu OPL w zakresie zmiany Czgéci |
Ogo6lnej Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15a Oferty SOR poprzez wskazanie,
ze rezerwacja termindw wizyty stuzb technicznych OPL dotyczy realizacji Ustugi BSA
w technologii VDSL na LAA, Uslugi BSA (w tym w technologii xPON (FTTH)) na LAN
oraz Ustugi LLU. Powyzsze dzialania Prezesa UKE s3 uzasadnione réwniez w $wietle tresci
uzasadnienia modyfikacji 1l Wniosku OPL (str. 3-4), w ktorym OPL w sposob jednoznaczny
dookreslita, jakich Uslug Regulowanych dotyczy zmiana Oferty SOR bedaca przedmiotem

Whniosku OPL. Dokonanie opisanej powyzej zmiany Projektu OPL, bylo, w opinii Prezesa
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UKE niezbedne, z wuwagi na konieczno$¢ zapewnienia przejrzystych warunkow
podejmowania przez OA 1 OPL wspotpracy miedzyoperatorskiej na warunkach
regulowanych. Z kolei precyzyjne i jednoznaczne postanowienia Oferty SOR moga wptynaé
pozytywnie na atrakcyjno$¢ podejmowania wspotpracy z OPL na warunkach regulowanych
1 realnie przetozy¢ si¢ na wzrost konkurencyjnosci polskiego rynku telekomunikacyjnego
w zakresie ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu, co stanowi realizacj¢ m.in. celow
dziatan Prezesa UKE wskazanych w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt.

Prezes UKE wyjasnia roOwniez, ze majac na celu zapewnienie realizacji potrzeby rynku
polegajacej na okresleniu jasnych i precyzyjnych warunkéw wspotpracy miedzyoperatorskie;j,
postanowit uzupetni¢ omawiany projekt zmiany Oferty SOR o zwrot ,,Ustuga LLU”, tam
gdzie opisywano zasady rezerwacji terminu stuzb technicznych celem realizacji zamdowienia
na Ustuge BSA. Konsekwentna i petna regulacja co do stosowania zasad skracania terminow
dostarczania Uslug Regulowanych w rozumieniu Wniosku OPL powinna dotyczy¢ bowiem
nie tylko Ustugi BSA, ale rowniez Ustugi LLU. Powyzsze wynika z faktu, ze zar6wno
na podstawie Ustugi BSA, jak réwniez na podstawie Ustugi LLU OA moga skonstruowac
detaliczng ofert¢ w zakresie szerokopasmowego dostepu do Internetu, w oparciu
0 nowoczesne technologie zapewniajace wysokie przeplywnosci i jakos$¢ detalicznych ushug
telekomunikacyjnych. Tym samym, w ocenie Prezesa UKE, nie ma podstaw do tego, by tylko
OA korzystajacy z Ustugi BSA mogli, korzystajac z Aplikacji, uzyskac¢ lepsze warunki
realizacji swoich zaméwief, wzgledem OA opierajacych swoja dziatalno$¢ na Ustudze LLU.
Ponadto nalezy podkresli¢, ze takie rdznicowanie sytuacji jak opisane powyzej byloby
sprzeczne z natozonym na OPL obowigzkiem niedyskryminacji oraz byloby niezgodne
Z potrzebg rynku w zakresie konieczno$ci zapobiegania nierownemu i dyskryminujacego
traktowania OA, ktorym OPL $wiadczy Ilub bedzie $wiadczy¢ ustugi dostepu
telekomunikacyjnego. Takie dzialanie Prezesa UKE jest spojne z brzmieniem Oferty SOR,
jak réwniez odpowiada potrzebom rynku polegajacym na zapewnieniu skutecznej
1 rownoprawnej konkurencji oraz okreSleniu przejrzystych zasad  wspoOtpracy
mig¢dzyoperatorskiej. Ponadto, w ocenie Prezesa UKE, wprowadzenie uzupelnienia tresci
Czgéci I Rozdziat 5 pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15a 0 omawiane stwierdzenie sprzyja rozszerzeniu
zakresu wykorzystania Aplikacji dla celow skorzystania z Ustug Regulowanych (tu: Ustugi
BSA i1 Ustugi LLU), poprzez zapewnienie jasnych i nie budzacych watpliwosci zasad jej
wykorzystania. Tym samym dzialania Prezesa UKE, przyczyniajac si¢ do ustalenia
przejrzystych regul wspolpracy miedzyoperatorskiej pomigdzy OPL 1 PT, niewatpliwie
s zgodne z potrzebami rynku (i tozsamym celem ustawowym dziatania Prezesa UKE
wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt), zwlaszcza w zakresie koniecznosci zapobiegania
znieksztatceniu lub ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym. Nie ulega
bowiem watpliwosci, ze precyzyjna i jednoznaczna tres¢ Oferty SOR stanowigcej podstawe
podejmowania wspotpracy migdzyoperatorskiej z OPL w zakresie uzyskania dostgpu
do Ustug Regulowanych (tu: Ustugi BSA 1 Ustugi LLU) zwigkszy atrakcyjnos¢ regulowanej
oferty hurtowej OPL, poprzez zapewnienie jej przejrzystosci i tym samym zacheci
do podejmowania wspotpracy na warunkach w niej opisanych.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UKE postanowil jak w pkt 1.4 sentencji niniejszej decyzji.

Cze$é T Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. b* Oferty SOR

Zgodnie z projektem zawartym w modyfikacji Il Wniosku OPL, zaproponowano
by, po dokonaniu rezerwacji wizyty stuzb technicznych OPL za pomoca Aplikacji dla
realizacji Ustugi BSA lub Ustlugi LLU w okreslonym przedziale czasowym, realizacja
Zamowienia na Usluge BSA lub Ustuge LLU na LAN, w przypadku pozytywnego WT
(tj. gdy Przylacze Abonenckie istnieje) nastgpita zgodnie z datg rezerwacji miedzy 6 (szes¢)
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DR a 120 (sto dwadziescia) dni. W ocenie OPL, powyzsza propozycja ma na celu dodanie
zapisoOw zwigzanych z udostgpnieniem Aplikacji dla Uslugi LLU. Zdaniem OPL,
wprowadzenie nowego zapisu ma na celu skrocenie czasu na realizacj¢ zamoéwienia dla LAN,
dla ktorych istnieje juz Przytacze Abonenckie.

W pierwszej kolejnosci, Prezes UKE zaznacza, ze Projekt OPL w zakresie Czgsci 1 Ogolne;,
Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. b zostal zmieniony w ten sposob, by zapewniat
przejrzysto$¢ oraz jednoznacznos$¢ postanowien Oferty SOR, tj. proponowang przez OPL
kwesti¢ uregulowano w oddzielnej jednostce redakcyjnej - nowej literze b') Czesci I Ogélne;j,
Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b Oferty SOR. Ponadto, Prezes UKE uznat za konieczne
ujednolicenie wprowadzanego w Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b
lit. b' postanowienia z brzmieniem Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b
lit. c i lit. d, tak, by nie ulegato watpliwosci, ze opisywane postanowienia Oferty SOR stuza
jednoznacznemu wskazaniu przedziatu czasowego, w jakim powinna nastgpi¢ rezerwacja
terminu wizyty shuzb technicznych OPL, dokonywana za pomoca Aplikacji. Opisane powyzej
dziatania Prezesa UKE maja na celu przede wszystkim zapewnienie zgodnosci Projektu OPL
z potrzeba rynku polegajaca na koniecznos$ci okreslenia jasnych i precyzyjnych zasad
wspotpracy pomigdzy przedsigbiorcami telekomunikacyjnymi.

Niezaleznie od dokonania ww. redakcyjnych zmian, Prezes UKE postanowit przychyli¢ si¢
do argumentacji OPL i dokona¢ zatwierdzenia zmiany Oferty SOR w omawianym zakresie.
Zmiana postanowien dotyczacych zasad postepowania w przypadku rezerwacji terminu
wizyty stuzb technicznych OPL za pomoca Aplikacji, o ktorych mowa w Czgsci I, Rozdziat
5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b bullet pierwszy, nastepuje celem zapewnienia calo$ciowego
1 kompletnego rozstrzygnigcia kwestii skrocenia terminéw dostarczania Uslugi BSA lub
Ustugi LLU, dla OA korzystajacych z Aplikacji. Tym samym, nalezy wskaza¢, ze omawiane
zmiany Oferty SOR pozostajg w zgodzie W pierwszej kolejnosci z potrzeba rynku polegajaca
na konieczno$ci  okreSlenia  jasnych 1  precyzyjnych  warunkéw  wspolpracy
mig¢dzyoperatorskiej stanowigcych spojne uregulowanie zasad rezerwacji termindéw shuzb
technicznych OPL oraz realizacji zamowien OA na Ustuge BSA lub Ushuge LLU
w skroconych terminach dla OA korzystajacych z Aplikacji. Nie ulega rowniez watpliwosci,
ze omawiane zmiany Oferty SOR wptyng pozytywnie na maksymalizacje korzysci po stronie
Abonentdow, zwlaszcza w zakresie réznorodnos$ci, jakosci i ceny dostarczanych im ustug
telekomunikacyjnych, z wykorzystaniem zaréwno Ustugi LLU jak i1 Ustugi BSA oraz
sa zgodne z potrzebami rynku (i tozsamym celem ustawowym dziatania Prezesa UKE
wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt), zwlaszcza w zakresie koniecznosci zapobiegania
znieksztatceniu lub ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym oraz
zapewnienia wspierania konkurencji w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Nalezy podkresli¢, ze umozliwienie dostarczenia Ustugi BSA lub Ustugi LLU, w krétszych
terminach niz dotychczas opisane w Ofercie SOR, umozliwi OA konstruowanie
konkurencyjnych  ofert detalicznych  odpowiadajacych na  dynamicznie rosngce
zapotrzebowanie uzytkownikoéw koncowych na szerokie pasmo o wysokiej jakosci, z uwagi
na cheé¢ korzystania z ustug pakietowych, tj. Internetu, TV i telefonu lub z powodu
jednoczesnego podtaczenia do Internetu kilku urzadzen koncowych (np. komputer, tablet,
telefon). Zwigkszenie szybkosci uruchamiania Ustugi BSA Iub Ustugi LLU, umozliwi
rowniez OA efektywng 1 sprawng realizacje¢ zamowien uzytkownikow koncowych w oparciu
o nowoczesne technologie §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Prezes UKE wyjasnia
takze, ze spojne 1 kompletne uregulowanie zasad postepowania w sytuacji, gdy OA zamawia
Ustuge BSA lub Ustuge LLU na LAN w lokalizacji z istniejacym Przylaczem Abonenckim
powodujace przyspieszenie realizacji takiego zamowienia po stronie OPL, moze wplynac¢
pozytywnie na zainteresowanie OA korzystaniem z ww. Ustug Regulowanych OPL,
a w konsekwencji zwiekszy¢ poziom konkurencji na polskim rynku telekomunikacyjnym.
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W zwiazku z powyzszym, Prezes UKE postanowit jak w pkt I.5 sentencji niniejszej decyz;ji.
Cze$é¢ 1 Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. ¢ Oferty SOR

W projekcie zatgczonym do Wniosku OPL (powtérzonym w omawianym zakresie w ramach
dalszych modyfikacji Wniosku OPL), zaproponowano by OA dokonywal rezerwacji wizyty
stuzb technicznych OPL za pomoca Aplikacji dla realizacji Ustugi BSA w technologii VDSL
na LAA z aktywng ustuga glosowa dla procesu skroconego charakteryzujacego si¢ brakiem
etapu weryfikacji technicznej, w przedziale czasowym migdzy 2 (dwa) DR a 120 (sto
dwadziescia) dni. Wedlug OPL, wprowadzenie tego punktu precyzuje dodanie mozliwosci
wykorzystania Aplikacji dla alternatywnego przebiegu procesu realizacji zamoéwien na Usluge
BSA, charakteryzujacego si¢ rezygnacja z etapu weryfikacji techniczne;j.

Analizujac propozycje OPL, Prezes UKE postanowit przychyli¢ si¢ do argumentacji OPL
i dokona¢ zatwierdzenia zmiany Oferty SOR w omawianym zakresie. Zmiana postanowien
dotyczacych zasad postepowania w przypadku rezerwacji terminu wizyty stuzb technicznych
OPL za pomocag Aplikacji, o ktorych mowa w Czesci I, Rozdziat 5, pkt 5.3, ppkt 5.2.2
ust. 15b lit. ¢) Oferty SOR, nastepuje celem zapewnienia cato$ciowego i kompletnego
rozstrzygnigcia kwestii skrocenia terminéw dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL
na LAA, dla OA korzystajacych z Aplikacji. Tym samym, nalezy wskaza¢, ze omawiane
zmiany Oferty SOR pozostaja w zgodzie w pierwszej kolejnosci z potrzebg rynku polegajaca
na konieczno$ci  okreslenia  jasnych 1  precyzyjnych  warunkow  wspolpracy
migdzyoperatorskiej stanowigcych spojne uregulowanie zasad rezerwacji termindéw stuzb
technicznych OPL oraz realizacji zamowien OA na Ustuge BSA w technologii VDSL
w skroconym terminie, dla OA korzystajacych z Aplikacji. Nie ulega rowniez watpliwosci,
ze omawiane zmiany Oferty SOR wplyna pozytywnie na maksymalizacj¢ korzys$ci po stronie
Abonentow, zwlaszcza w zakresie rdznorodnos$ci, jakosci 1 ceny dostarczanych im uslug
telekomunikacyjnych, z wykorzystaniem Ustugi BSA w technologii VDSL, dlatego sa zgodne
z celem ustawowym dziatania Prezesa UKE wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt oraz
z potrzebami rynku, zwlaszcza w zakresie konieczno$ci zapobiegania znieksztalceniu lub
ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym oraz zapewnienia wspierania
konkurencji w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Nalezy podkresli¢, ze dzigki
Ustudze BSA w technologii VDSL na LAA z aktywng uslugg glosowa, dostarczanej w toku
skroconych proceséw, OA beda mieli mozliwos¢ skonstruowania konkurencyjnej oferty
detalicznej odpowiadajacej na dynamicznie rosnace zapotrzebowanie uzytkownikdéw
koncowych na szerokie pasmo o wysokiej jakosci. Ponadto, Prezes UKE zaznacza,
ze zwigkszenie efektywnosci  procedur zwigzanych z dostarczaniem Uslugi BSA
w technologii VDSL na LAA z aktywna ustuga glosowa powodujace przyspieszenie realizacji
takiego Zamoéwienia OA po stronie OPL, moze wptynac¢ pozytywnie na zainteresowanie OA
korzystaniem z ww. Uslug Regulowanych OPL, celem zaoferowania klientom
szerokopasmowego dostepu do Internetu o wysokich przeptywnosciach, a w konsekwencji
zwigkszy¢ poziom konkurencji na polskim rynku telekomunikacyjnym.

W zwiazku z powyzszym, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.6 sentencji niniejszej decyz;ji.

Czes¢ 1 Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15b lit. d Oferty SOR

W tresci modyfikacji Wniosku OPL (oraz analogicznie w tresci modyfikacji II Wniosku),
zaproponowano by OA dokonywal rezerwacji wizyty stuzb technicznych OPL za pomoca
Aplikacji dla realizacji Ustugi BSA w technologii xPON (FTTH) na LAN dla procesu
skréconego charakteryzujacego si¢ brakiem etapu weryfikacji technicznej, w przedziale
czasowym miedzy 2 (dwa) DR a 120 (sto dwadziescia) dni. Wedlug OPL, wprowadzenie tego
punktu precyzuje dodanie mozliwosci wykorzystania Aplikacji dla alternatywnego przebiegu
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procesu realizacji zamowien na Ustuge BSA, charakteryzujagcego si¢ rezygnacja z etapu
weryfikacji technicznej.

Analogicznie jak w przypadku Uslugi BSA w technologii VDSL, Prezes UKE postanowit
przychyli¢ si¢ do argumentacji OPL i dokona¢ zmiany Oferty SOR w omawianym zakresie.
Zmiana postanowien dotyczacych zasad postepowania w przypadku rezerwacji terminu
wizyty stuzb technicznych OPL za pomoca Aplikacji, o ktorych mowa w Czesci I, Rozdziat
5, pkt 5.3, ppkt 5.2.2 wust. 15b lit. d), nastepuje celem zapewnienia catosciowego
1 kompletnego rozstrzygnigecia kwestii skrocenia termindw dostarczania Uslugi BSA
w technologii XPON (FTTH) na LAN, dla OA korzystajacych z Aplikacji. Tym samym,
omawiane zmiany Oferty SOR pozostaja w zgodzie z potrzebg rynku polegajaca
na konieczno$ci  okreslenia  jasnych i  precyzyjnych  warunkow  wspolpracy
miedzyoperatorskiej stanowigcych spdjne uregulowanie zasad rezerwacji terminow shuzb
technicznych OPL oraz realizacji zamowien OA na Ustuge BSA w technologii XPON (FTTH)
w skroconym terminie, dla OA korzystajacych z Aplikacji. Nie ulega rowniez watpliwosci,
ze omawiane zmiany Oferty SOR wplyng pozytywnie na maksymalizacje korzysci po stronie
Abonentdw, zwlaszcza w zakresie réznorodnos$ci, jakosci 1 ceny dostarczanych im uslug
telekomunikacyjnych, z wykorzystaniem Ustugi BSA w technologii VDSL, dlatego sa zgodne
z celem ustawowym dziatania Prezesa UKE wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt oraz
z potrzebami rynku, zwlaszcza w zakresie koniecznosci zapobiegania znieksztatceniu lub
ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym oraz zapewnienia wspierania
konkurencji w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Nalezy podkresli¢, ze dzigki
Ustudze BSA w technologii xPON (FTTH), dostarczanej w toku krétko trwajacych procesow,
OA beda mieli mozliwos¢ skonstruowania konkurencyjnej oferty detalicznej,
W oparciu o nowoczesng infrastrukture telekomunikacyjna, odpowiadajgcej na dynamicznie
rosnace zapotrzebowanie uzytkownikéw koncowych na szerokie pasmo o wysokiej jakosci,
z uwagi na che¢ korzystania z ustug pakietowych, tj. Internetu, TV 1 telefonu lub z powodu
jednoczesnego podiagczenia do Internetu kilku urzadzen koncowych (np., tablet, laptop,
telefon). Ponadto, Prezes UKE zaznacza, Ze spdjne i kompletne uregulowanie zasad
postepowania w sytuacji, gdy OA zamawia Ustuge BSA w technologii XPON (FTTH)
powodujace przyspieszenie realizacji takiego zamowienia po stronie OPL, moze wptynaé
pozytywnie na zainteresowanie OA korzystaniem z ww. Ustug Regulowanych OPL, celem
zaoferowania  klientom  szerokopasmowego dostgpu do Internetu o  wysokich
przeptywnosciach, a w konsekwencji zwigkszy¢ poziom konkurencji na polskim rynku
telekomunikacyjnym.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.7 sentencji niniejszej decyzji.

Czes¢ I Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 15¢ Oferty SOR

W zataczonym do Whniosku Projekcie OPL, powtérzonym w omawianym zakresie w ramach
modyfikacji Il Wniosku, OPL zaproponowata zmiang CzeSci I Ogdlnej, Rozdziat 5, pkt 5.2,
ppkt 5.2.2 wust. 15¢c Oferty SOR dotyczacego mozliwosci modyfikacji terminu
zarezerwowanego w Aplikacji. Zgodnie z brzmieniem Oferty SOR, przed wydaniem
niniejszej decyzji, OA moégt dokona¢ modyfikacji terminu wizyty stuzb technicznych OPL
na 2 (dwa) DR lub na 3 (trzy) DR przed zarezerwowanym terminem — w zakresie zmiany
godziny dostepnosci stuzb technicznych OPL. Projekt OPL zawieratl zmiang ww. postanowien
Oferty SOR poprzez wskazanie, ze modyfikacja zarezerwowanego terminu wizyty stuzb
technicznych OPL moze nastapi¢ w kazdym czasie przed datg realizacji Zamdwienia. Wedlug
OPL, zmiana przedmiotowych postanowien Oferty SOR ma na celu usankcjonowanie
modyfikacji zaproponowanych w ramach wprowadzonych zmian do komercyjnej oferty
hurtowej OPL w zakresie korzystania przez OA z aplikacji — Kalendarz Montera.
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Analizujagc  powyzsza propozycje OPL, Prezes UKE postanowit przychyli¢ si¢
do argumentacji OPL i zaakceptowa¢ Wniosek OPL w powyzszym zakresie. Nie ulega
watpliwosci, ze dzigki opisanym powyzej zmianom OA beda mieli mozliwo$¢ dostosowania
terminu wizyty stuzb technicznych OPL do wymagan klienta, ktérego obecnos$¢ jest
niezbedna celem prawidlowego uruchomienia zamawianych ustug telekomunikacyjnych.
Tym samym, OA korzystajacy z Aplikacji, nie tylko bedzie mogt szybciej uzyska¢ od OPL
realizacj¢ zamoOwienia, ale rowniez bedzie mial mozliwos¢ modyfikacji zarezerwowanego
terminu wizyty stuzb technicznych OPL w kazdym czasie. Z uwagi na fakt, ze omawiana
propozycja OPL moze stanowi¢ pozytywny czynnik wptywajacy na zwigkszenie poziomu
wykorzystania Ustug Regulowanych OPL przez OA, a w konsekwencji zwigkszy¢ poziom
konkurencyjnosci na rynku ustug telekomunikacyjnych, Prezes UKE uznat, ze ww. Projekt
OPL jest zgodny z potrzebami rynku (zwlaszcza w zakresie koniecznoSci zapewnienia
wspierania konkurencji w zakresie $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych) i tozsamym
celem ustawowym dziatania Prezesa UKE wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt), i zatwierdzit
zmiang Oferty SOR ww. zakresie.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.8 sentencji niniejszej decyzji.

Czes¢ 1 Ogoélna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 18b Oferty SOR

W zatagczonym do Wniosku Projekcie OPL, powtérzonym w omawianym zakresie
w modyfikacji Il Wniosku, zaproponowano wprowadzenie do Oferty SOR postanowien
opisujacych proces realizacji zamowien OA na Ustuge BSA w technologii VDSL na LAA
z aktywna ustuga gtosowa z pominigciem etapu weryfikacji technicznej. Jak wskazata OPL,
propozycja dodania ww. omawianego zapisu ma na celu opisanie obslugi zaméwienia PT,
zwigzanego ze skrdceniem czasu na realizacje ustugi, co wynika z rezygnacji z etapu
weryfikacji technicznej.

Analizujac propozycje OPL, Prezes UKE uznal, Ze jest ona zgodna z catoscig zmian Oferty
SOR wskazanych we Whniosku OPL. Nie ulega watpliwosci, ze wdrozenie procedury
realizacji zamowienia na Ustuge BSA w technologii VDSL z pominigciem etapu weryfikacji
technicznej utatwi OA podejmowanie prawidlowych czynnosci zmierzajacych do szybkiej
realizacji jego zamowienia. Ponadto, jasne i precyzyjne postanowienia Oferty SOR, opisujace
kolejne kroki procesu realizacji zamowienia na ww. Usluge Regulowana sprzyjaja
wspotpracy  migdzyoperatorskiej,  poprzez  zapobieganie = wystgpieniu  trudnosci
interpretacyjnych mogacych powodowaé¢ spory pomigedzy OA a OPL, w zakresie
prawidtowosci 1 terminowosci realizacji zamowien OA.

Prezes UKE ponownie podkresla, ze rezygnacja z etapu weryfikacji technicznej zamowienia
na Ustuge BSA w technologii VDSL dotyczy sytuacji, gdy na danym t.aczu Abonenckim jest
juz $wiadczona ustuga telekomunikacyjna — usluga glosowa, ktora nie wptywa negatywnie
na techniczne mozliwosci podiaczenia Ustugi BSA, a podlaczenie to polegaé bedzie
na konfiguracji urzadzen koncowych Abonenta i logicznym zestawieniu potaczenia pomiedzy
urzadzeniami OA 1 Siecig OPL. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze Oferta SOR przyznajac
OPL mozliwos¢ rezygnacji z weryfikacji technicznej wskazuje na $cisle okreslone sytuacje,
w ktorych rezygnacja z ww. etapu procedury realizacji zamowien OA na Usluge BSA jest
dopuszczalna (na zasadzie wyjatku, w sposob nie pozwalajacy na rozszerzajgcg interpretacje
co do mozliwosci zastosowania omawianego rozwigzania).

W tym miejscu nalezy wskazaé, ze Prezes UKE majac na wzgledzie tres¢ modyfikacji 11
Whiosku OPL (str. 4) postanowil uzupetni¢ postanowienia projektu zmiany Czgséci I Ogodlne;j,
Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 18b o doprecyzowanie, ze omawiana procedura realizacji
zamowienia na Usluge BSA w technologii VDSL dotyczy Ustugi BSA w udostepnianej
na LAA z aktywng ustugg glosowa (co jest zgodne z trescig Wniosku OPL) oraz Ustugi BSA
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udostepnianej w technologii xXPON (FTTH) - co pozostaje w zgodzie zarowno z trescig zdania
pierwszego Czesci I Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 18b Oferty SOR, ale rowniez
z trescig Czesci 1 Ogolnej, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.1 ust. 1 lit. a%

Tym samym, nalezy wskaza¢, ze omawiane zmiany Oferty SOR pozostaja w zgodzie
z potrzeba rynku polegajaca na koniecznosci okreslenia jasnych i precyzyjnych warunkéw
wspotpracy miedzyoperatorskiej stanowigcych spojne uregulowanie zasad postepowania
w zakresie realizacji zamdéwieh OA na Usluge BSA w technologii VDSL na LAA
w skroconych terminach dla OA korzystajacych z Aplikacji. Nie ulega watpliwosci,
ze omawiane zmiany Oferty SOR wplyna pozytywnie na maksymalizacj¢ korzysci po stronie
Abonentow, zwtlaszcza w zakresie roznorodnosci, jakosci i ceny dostarczanych im ustlug
telekomunikacyjnych, z wykorzystaniem Ustugi BSA oraz sg zgodne z celem ustawowym
dziatania Prezesa UKE wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt oraz z potrzebami rynku,
zwlaszcza w zakresie konieczno$ci zapobiegania znieksztalceniu lub ograniczaniu
konkurencji na rynku telekomunikacyjnym oraz zapewnienia wspierania konkurencji
w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Nalezy podkresli¢, ze dzigki Ustudze
BSA w technologii VDSL na LAA z aktywng ustuga glosowa, dostarczanej w toku krotko
trwajacych procesow, OA beda mieli mozliwos¢ skonstruowania konkurencyjnej oferty
detalicznej odpowiadajacej na dynamicznie rosngce zapotrzebowanie uzytkownikow
koncowych na szerokie pasmo o wysokiej jakosci. Ponadto, Prezes UKE zaznacza,
ze wprowadzenie procedur przyspieszajacych proces realizacji Zamoéwien OA w omawianym
zakresie (tj. realizacji zamowien OA na Ustuge BSA w technologii VDSL na LAA z aktywna
ustuga glosowa) nie tylko moze wplynaé pozytywnie na zwigkszone zainteresowanie OA
korzystaniem z Ustug Regulowanych OPL (tu: Ustugi BSA), ale roéwniez, moze przyczynié
si¢ do wzrostu zapotrzebowania OA na wykorzystanie Aplikacji jako efektywnego narzg¢dzia
wspolpracy migdzyoperatorskiej, przektadajacego si¢ na konkretne korzysci po stronie OA,
tj. szybka realizacj¢ Zamowien. W konsekwencji powyzszych dziatan Prezesa UKE,
polegajacych na wprowadzeniu ww. zmian do Oferty SOR, mozliwym jest zwigkszenie
poziomu konkurencji na polskim rynku telekomunikacyjnym.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.9 sentencji niniejszej decyzji.

Czes¢ 1 Ogolna, Rozdzial 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20 lit. f) Oferty SOR

We Whniosku OPL, zaproponowano zmiang¢ Oferty SOR w zakresie Czesci I Ogodlnej Rozdziat
5, pkt 5.2 ppkt 5.2.2 ust. 20 lit. d) Oferty SOR, poprzez wprowadzenie zastrzezenia,
ze zarezerwowanie wizyty sluzb technicznych OPL celem dokonania wpigcia Przylacza
Abonenckiego do Sieci OPL, w sytuacji gdy realizacja zamdwienia na dang Ushluge
Regulowang (tu: Usluge LLU lub Ustuge BSA) dotyczy L AN, moze nastgpi¢ rowniez
za pomoca Aplikacji. W ocenie OPL, wprowadzenie ww. zastrzezenia ma na celu
umozliwienie skrocenia realizacji etapu wpigcia Przylacza Abonenckiego nawet na nastepny
dzieh po przestaniu komunikatu od PT o wybudowaniu Przytacza Abonenckiego,
jezeli OA korzysta z Aplikacji w celu rezerwacji dostepnego przedziatu czasowego na wizyte
montera.

Analizujac omawiang propozycje zmiany Oferty SOR zaproponowanag przez OPL, Prezes
UKE uznal, ze jest ona spojna z catoscia Wniosku OPL w zakresie skrocenia procedur
dostarczania Ustugi BSA i Ustugi LLU w okreslonych przez OPL sytuacjach i pod
warunkiem korzystania przez OA z Aplikacji. Prezes UKE przychylil si¢ do argumentacji
OPL uznajac, ze przyspieszenie procedury realizacji procesu wpiecia Przylacza
Abonenckiego sprzyja zwickszeniu zainteresowania $wiadczeniem przez OA ushug
telekomunikacyjnych uzytkownikom koncowym z wykorzystaniem £ AN nalezacych do OPL.
Powyzsze moze z kolei wplyna¢ pozytywnie na poziom konkurencyjnosci i atrakcyjnosci
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ofert detalicznych OA nie tylko wzgledem oferty detalicznej OPL, ale rowniez wzgledem
m.in. operatoréw sieci kablowych.

Zatem, uznajac propozycj¢ OPL za uzasadniong w $wietle przepisow prawa (m.in. art. 189
ust. 2 pkt 1 Pt poprzez proponowanie rozwigzan sprzyjajacych zapewnieniu uzytkownikom
osiggania maksymalnych korzysci w zakresie jakosci ustug) oraz realizujaca potrzeby rynku
polegajace na zapewnieniu rozwoju nowoczesnej infrastruktury telekomunikacyjnej
I promocji nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych, Prezes UKE postanowit dokonaé
opisanych powyzej zmian Oferty SOR. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze zwigkszenie
efektywnosci procedur dostarczania Uslug Regulowanych (tu: Uslugi BSA i Ustugi LLU
na LAN) sprzyja mozliwosci skorzystania przez OA z nowoczesnej infrastruktury, jakg OPL
wykorzystuje do $wiadczenia detalicznych 1 hurtowych ustug telekomunikacyjnych
(tu: infrastruktury $wiattowodowej). W konsekwencji, OA podejmujacy wspotprace
na podstawie Oferty SOR w zakresie Ustugi LLU lub Ustugi BSA beda mogli zaproponowac
swoim abonentom, podlagczonym w ten sposob do sieci OPL, nowoczesne ustugi
telekomunikacyjne, np. w postaci ofert dostepu do Internetu wysokich przeptywnosci.

Prezes UKE wskazuje, ze =z uwagi na tre§¢ decyzji Prezesa UKE z dnia
21 grudnia 2015 r., nr DHRT.WORK.6082.4.2015.99, mocg ktérej wprowadzono do Czgsci I
Ogolnej Rozdzial 5, pkt 5.2 ppkt 5.2.2 ust. 20 Oferty SOR nowe postanowienia w lit. a-C,
w konsekwencji zmieniajagc dotychczasowa numeracj¢ ww. ustepu. Dlatego tez koniecznym
stala si¢ zmiana oznaczenia w omawianym postanowieniu niniejszej decyzji, celem
zapewnienia spdjnosci z Oferta SOR w jej aktualnym brzmieniu oraz precyzyjnosci Oferty
SOR w omawianym zakresie. Tym samym dziatania Prezesa UKE, przyczyniajac si¢
do ustalenia przejrzystych regul wspolpracy migdzyoperatorskiej pomiedzy OPL i1 PT,
niewatpliwie sg zgodne z potrzebami rynku (i tozsamym celem ustawowym dziatania Prezesa
UKE wskazanym w art. 189 ust. 2 pkt 1 Pt), zwlaszcza w zakresie koniecznos$ci zapobiegania
znieksztalceniu lub ograniczaniu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym. Nie ulega
bowiem watpliwosci, ze precyzyjna i jednoznaczna tres¢ Oferty SOR stanowigcej podstawe
podejmowania wspotpracy mig¢dzyoperatorskiej z OPL w zakresie uzyskania dostgpu
do Ustug Regulowanych (tu: Ustugi BSA 1 Ustugi LLU) zwigkszy atrakcyjnos¢ regulowanej
oferty hurtowej OPL, poprzez zapewnienie jej przejrzystosci 1 tym samym zacheci
do podejmowania wspodtpracy na warunkach w niej opisanych.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE postanowil jak w pkt 1.10 sentencji niniejszej
decyzji.

Cze$¢ I Ogolna, Rozdzial S, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20a zdanie pierwsze Oferty SOR

We Whniosku OPL zaproponowano, by w przypadku, w ktorym zamowienie na realizacje
Ustugi BSA w technologii VDSL dla £LAA posiadalo ID Rezerwacji, OPL nie byla
zobowigzana do kontaktu z Abonentem w celu uméwienia Asysty instalacyjnej w lokalu
Abonenta. Zdaniem OPL, wprowadzenie ww. zastrzezenia ma na celu uelastycznienie
procesu zwigzanego z dokonaniem rezerwacji wolnego przedzialu czasowego w Aplikacji.
Wedtug OPL, w takim przypadku nie jest konieczny bezposredni kontakt z abonentem OA,
jako ze PT zarezerwowal juz konkretny dzien i godzing, kiedy zostanie wykonana instalacja.

Analizujac propozycje OPL, Prezes UKE uznatl, Ze jest ona w pelni uzasadniona w $wietle
przestanek ustawowych zmiany oferty ramowej, o ktorych mowa w art. 43 ust. 1 Pt oraz
stanowi logiczna konsekwencj¢ korzystania przez OA z Aplikacji. Zdaniem Prezesa UKE
wprowadzenie powyzszego zastrzezenia, zwigkszy przejrzystos¢ Oferty SOR, jak réwniez
usprawni wspotprace miedzyoperatorska poprzez rezygnacj¢ z niepotrzebnych wymogoéw
w zakresie bezposredniego kontaktu OPL z Abonentem OA mogacych powodowaé spory
migdzyoperatorskie zwigzane z brakiem nadzoru OA nad kontaktami stuzb technicznych OPL
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z abonentem OA. Dodatkowo, analizujac tre§¢ wyjasnien OPL zawartych w modyfikacji 11
Whiosku OPL, Prezes UKE postanowit uzupelni¢ omawiane postanowienie projektu zmiany
Oferty SOR o doprecyzowanie, ze w przypadku Ustugi BSA na LAA chodzi o 1acza,
na ktorych aktywna jest ustuga gtosowa oraz o Ustugi BSA w technologii xPON (FTTH).

Majac na wzgledzie powyzsze rozwazania oraz konieczno$¢ realizacji potrzeb rynku
polegajacych m.in. na zapobieganiu znieksztatlcaniu lub ograniczaniu konkurencji na rynku
telekomunikacyjnym, poprzez wprowadzanie do Oferty SOR rozwigzan umozliwiajagcych
efektywne wykorzystanie narzedzi wspotpracy miedzyoperatorskiej (tu:  Aplikacji)
dla  zapewnienia zwigkszenia poziomu konkurencyjnosci na  polskim  rynku
telekomunikacyjnym, Prezes UKE postanowil wprowadzi¢ zmiany do Czgséci I Rozdziat 5,
pkt 5.2.2 ust. 20a zdanie pierwsze Oferty SOR na skutek uwzgle¢dnienia cato$ci argumentacji
przedstawionej przez OPL w tresci Wniosku OPL, gdyz, jak wynika z powyzszych rozwazan,
rozwigzania przyjete w treSci niniejszej decyzji stwarzaja sprzyjajace  warunki
funkcjonowania podmiotéw na rynku telekomunikacyjnym i tym samym zapewniaja
mozliwo$ci dzialania w warunkach skutecznej konkurencji. Ponadto, opisane powyzej
rozstrzygnigcie pozostaje w zgodzie rowniez z art. 189 ust. 2 pkt 1 lit. b) Pt z uwagi
na to, ze Cze$¢ I Ogolna Oferty SOR, Rozdziat 5, pkt 5.2, ppkt 5.2.2 ust. 20a zdanie pierwsze
w brzmieniu nadanym niniejszg decyzja wprowadza rozwigzania zapewniajace Wsparcie
konkurencyjnosci polskiego rynku telekomunikacyjnego (do jakich nalezy zaliczy¢
Aplikacje), co z pewnoscig Swiadczy o prowadzeniu przez Prezesa UKE polityki regulacyjnej
z uwzglednieniem koniecznosci zapobiegania znieksztalcaniu konkurencji oraz zapobiegania
ograniczeniu konkurencji na polskim rynku telekomunikacyjnym.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE postanowit jak w pkt 1.11 sentencji niniejszej
decyzji.

Postepowanie konsultacyjne

Prezes UKE dzialajac na podstawie art. 15 Pt w dniach od 24 lutego 2016 r. do 25 marca
2016 r. przeprowadzil postepowanie konsultacyjne dotyczace projektu niniejszej decyzji.
Celem przeprowadzonego postepowania konsultacyjnego bylo umozliwienie podmiotom
zainteresowanym sprawg ztozenia stanowisk dotyczacych projektowanego rozstrzygnigcia.
Prezes UKE wskazuje, ze w zakonczonym postgpowaniu konsultacyjnym nie wplynely
stanowiska konsultacyjne co wskazuje, ze przyjete rozstrzygnigcie odpowiada przepisom
prawa oraz jest zgodne z potrzebami rynku.

Decyzja Komisji Europejskiej

Pismem z dnia 29 kwietnia 2016 r. Komisja Europejska na podstawie art. 7 ust. 3 Dyrektywy
ramowej przedstawita decyzje odnosnie projektu niniejszej decyzji, ktory w okresie od dnia
4 kwietnia 2016 r. do dnia 5 maja 2016 r. byl przedmiotem postepowania konsolidacyjnego.
Komisja Europejska nie zgltosita uwag do ww. projektu decyzji. Komisja Europejska uznata,
ze zgodnie z art. 7 ust. 7 Dyrektywy ramowej Prezes UKE moze przyja¢ proponowany
srodek.

Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Katalog przestanek uzasadniajagcych nadanie decyzji nieostatecznej rygoru natychmiastowe;
wykonalnos$ci jest zamkniety, a zatem jedynie wzglad na dobra i wartoSci okreslone
w art. 108 § 1 kpa zobowigzuje organ administracji publicznej do nadania decyzji takiego
rygoru. Ustawodawca wymienia w art. 108 § 1 kpa kilka rodzajow dobr, ktore podlegaja
ochronie przez nadanie decyzji nieostatecznej rygoru natychmiastowej wykonalnos$ci.
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Zgodnie z art. 108 § 1 kpa decyzji administracyjnej moze by¢ nadany rygor natychmiastowe;j
wykonalnos$ci, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na ochron¢ zdrowia lub zycia ludzkiego albo
dla zabezpieczenia gospodarstwa narodowego przed cigzkimi stratami, badz tez ze wzgledu
nainny interes spoteczny lub wyjatkowo wazny interes strony. W art. 108 § 1 kpa
ustawodawca wymienia kilka rodzajow dobr, ktore podlegaja ochronie w drodze nadania
decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci, miedzy innymi jest nim ,,inny interes
spoteczny”.

Odnoszac si¢ do przestanki interesu spolecznego, nalezy stwierdzié, ,,Ze nie ma trwaltej, statej
definicji interesu spotecznego, a tres¢ tego pojecia trzeba ustala¢ w kazdym przypadku
Z osobna” (M. Wyrzykowski, Pojecie interesu spotecznego w prawie administracyjnym,
Warszawa 1986, s. 209, por. Komentarz do kpa, B. Adamiak, J. Borkowski, Wyd. C.H.Beck,
W-wa 2000, str. 457, pkt 6). W tym zakresie nalezy zaznaczy¢, iz orzecznictwo wyrdznia
m.in. trzy kategorie ,,interesdéw”: prywatny (indywidualny), spoleczny oraz publiczny. Interes
spoteczny jest przeciwstawiany interesowi prywatnemu i nie musi oznacza¢ og6hu, a jedynie
pewnag zbiorowos¢ (por. np. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia
21 czerwca 2001 r., sygn. akt V SA 3718/00, zam. ONSA 2002 nr 3, poz. 124).

Nalezy wskaza¢, ze niniejsza decyzja Prezesa UKE 1 skutki, jakie ze soba niesie, majg istotne
znaczenie dla interesu spolecznego, w zwigzku z czym decyzja wymaga zapewnienia jej
natychmiastowej wykonalno$ci. W niniejszej sprawie interes spoleczny wyraza si¢ w dgzeniu
do zapewnienia sprawnego funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych i koniecznos$ci
ochrony i rozwoju na tym rynku zasad konkurencyjnos$ci. Mozliwie jak najszybsze
zapewnienie sprawnego funkcjonowania dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku ushug
telekomunikacyjnych oraz jego potrzeb i konieczno$¢ ochrony i rozwoju na tym rynku zasad
konkurencyjno$ci lezaly zatem u podstaw zastosowania przez Prezesa UKE omawianej
instytucji. Oferta SOR okreslajaca niedyskryminujagce warunki dostepu do ushug
swiadczonych w Sieci OPL, w tym m.in. do Ustugi BSA oraz Uslugi LLU, ma istotne
znaczenie dla przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, ktérzy moga, w oparciu o warunki
w niej okreslone, konkurowa¢ na rynku $wiadczenia uslug telekomunikacyjnych
uzytkownikom koncowym. Ponadto, nalezy podkresli¢, Ze wprowadzone niniejsza decyzja
zmiany do Oferty SOR w zakresie wprowadzenia nowych, kréotszych niz dotychczas
termindéw dostarczania Ustugi BSA w technologii VDSL na LAA oraz Ushugi BSA i Ushugi
LLU na LAN w sytuacji, gdy Przylacze Abonenckie istnieje, stuza przede wszystkim
maksymalizacji korzysci dla Abonentow w zakresie mozliwosci uzyskania szybkiego dostgpu
do ustug telekomunikacyjnych na konkurencyjnych warunkach. Z powyzszego wynika,
ze nadanie rygoru natychmiastowej wykonalno$ci niniejszej decyzji jest niezbedne
ze wzgledu na wazny interes spoteczny jakim jest zapewnienie uzytkownikom koncowym
mozliwosci wyboru spos$rod wielu ofert detalicznych o porownywalnych parametrach ustugi
szerokopasmowego dostegpu do Internetu. Wprowadzenie do Oferty SOR przedmiotowych
zmian w zakresie Rozdzialu 5 Oferty SOR umozliwi takze Abonentom szybka realizacje ich
zaméwien na ustugi 0 wysokich przeptywnosciach.

Niniejsza decyzja zatwierdzajaca zmieniony Projekt OPL bedzie miata znaczacy wpltyw
na realizacj¢ powyzszych celow poprzez stymulacje¢ rozwoju rynku ustug
telekomunikacyjnych oraz doprowadzi do zwigkszenia mozliwo$ci wyboru Abonentom
w zakresie $wiadczonych im uslug, a co za tym idzie do polepszenia jako$ci ustug,
co w dalszej kolejnosci przyczyni si¢ do wzrostu konkurencji oraz spadku cen.

W ocenie Prezesa UKE, nadanie niniejszej decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci jest
niezbg¢dne, aby postanowienia Oferty SOR w zakresie skroconych termindw dostarczania
Ustugi BSA lub Ustugi LLU, mogly by¢ jak najszybciej stosowane na rynku
telekomunikacyjnym. Zwloka we wprowadzeniu =zapisow bedacych odpowiedzig
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na zapotrzebowanie na ushugi moze doprowadzi¢ takze do ostabienia pozycji konkurencyjne;j
OA, ktorzy nie beda w stanie zaspokoi¢ rosngcego zapotrzebowania na ustugi, a co za tym
idzie ich oferta przestanie by¢ atrakcyjna dla uzytkownikéw. Rozwigzania przyjete niniejsza
decyzja utatwig rowniez OA wspolprace miedzyoperatorskg z OPL, korzystnie wplywajac
na konkurencj¢ na rynku telekomunikacyjnym, a w konsekwencji zapewnig uzytkownikom
maksymalne korzys$ci w zakresie roznorodnosci, ceny i jakosci oferowanych im ushug
telekomunikacyjnych.

Wobec powyzszego, nalezy uznaé, iz nadanie niniejszej decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnos$ci jest niezbedne ze wzgledu na interes spoleczny, ktory jak juz zostalo
wykazane w niniejszej sprawie, wyraza si¢ w dazeniu do wspierania skutecznej i efektywnej
wspotpracy  miedzyoperatorskiej  (poprzez  zapewnienie  sprawnej  komunikacji
mig¢dzyoperatorskiej) i tym samym do wspierania rozwoju skutecznej konkurencji pomigdzy
przedsigbiorcami telekomunikacyjnymi, zapewnieniu réwnego traktowania przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych, atakze w zapewnieniu uzytkownikom maksymalnych korzysSci
w zakresie réznorodnosci, ceny 1 jako$ci oferowanych im ustug telekomunikacyjnych.

Biorac pod uwage wszystkie przedstawione powyzej okoliczno$ci, Prezes UKE postanowit
jak w sentencji niniejszej decyzji.

POUCZENIE

Strona niezadowolona z decyzji moze, zgodnie z art. 127 § 3 kpa w zwigzku
z art. 206 ust. 1 Pt zwrocic¢ sie do Prezesa UKE z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Zgodnie z art. 129 § 2 kpa w zwigzku z art. 127 § 2 kpa wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji stronie.

Otrzymuja:

1. Pani Wioletta Pacler
Pelnomocnik Orange Polska S.A.
Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa

2. Pan Rafal Duczek
Pelnomocnik Krajowej Izby Gospodarczej
Elektroniki i Telekomunikacji
ul. Stepinska 22/30
00-739 Warszawa

3. Pan Grzegorz Kuzmicz
Pelnomocnik Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji
ul. Kruczkowskiego 8
00-380 Warszawa

4. Pan Jakub Wozny
Pelmomocnik Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej
Kancelaria Prawna Media s.c.
ul. Lakowa 21/17
61-879 Poznan

Urzad Komunikacji Elektroniczne;j, 33
Departament Hurtowego Rynku Telekomunikacyjnego
Warszawa, ul. Kasprzaka 18/20, tel. 22 53 49 440, fax 22 329 96 40



